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I. TAMPILAN LAYAR PEMBUKA APLIKASI

e-Payment Tangguh & Terpercaya

User Login

USER SOLO) ——
PASSWORD 1******* W
TERMINAL ID (1529433580 1 ik Tomina I

b 4 Llose

Langkah:

a)

b)

c)

d)

Buka Aplikasi PPOB, inputkan dengan HURUF KAPITAL
‘USER ID’ dan ‘PASSWORD’, kemudian tekan Enter atau
klik ‘Gambar Kunci (Warna Merah)'.

Apabila tidak akan melanjutkan untuk masuk ke Aplikasi
PPOB, klik ‘Tanda silang / CLOSE'.

Apabila Anda salah dalam mengisikan ‘User ID’ dan
‘Password’ dalam 3 x, maka aplikasi akan terblokir. Untuk
membuka blokir silakan menghubungi Koordinator / Kantor
Arindo Pratama.

Jika Anda menghendaki menggunakan komputer cadangan /
yang lain, Anda dapat menjalankannya dengan
menginputkan USER, PASSWORD, dan Terminal ID
komputer utama (selengkapnya dan benar), dengan
mencentang Input Terminal ID terlebih dahulu.
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II. TAMPILAN MENU UTAMA APLIKASI

Gambar berikut adalah Tampilan Utama Aplikasi PPOB
PT. ARINDO PRATAMA

FILE

eV 000 o]

|| prunen [umester anpa || svarvs [RRETRENT] |
l’?"ﬂ""mmm"i [} ArLIKASI PEMBAYARAN ONLINE

= |
[E5] TELKOm GROUP
[=]rpan
[&] Puisa

" W Berlangganan
[ tuiti Anance
Elmil;rnlnsur:nnn Customer Service
[ Konsuil PT. ARINDD PRATAMA

#, BPIS dI. Matraman No 1l Bandung

= Ticheting Telp : 022-7304460/022-7319818
(@& Kiriman Uang Fax : 022.731.9887

[PT. ARINDO PRATAMA _~||| Loxer[pp NasHIR || pp[suRoo2e

[#z] paiak Daeran Website : http://www.arindo.net
# Ikhtisar Transaksi

@ Lanoran

Unituk melihat laporan transaksi
Silahkan memasukan u;

ONE STOP PAYMENT TERDEPAN, HANDAL, TANGGUH DAN TERPERCAYA

[pana Tersedia Rp. 7.768.061 |
10/06/2015 |SUR0024 _ |netipp untuk m

epat TOP-UP Deposit Anda. Tks >> SELAMAT DATANG MITRA YTH. Kode Depo

[ e Payment Online W 0011 = 5]
e
[PT. ARINDO PRATAMA _~||| roxer [pp nASHIR || pp[suRO02t | | PRINTER [mkmEsKciET Tanpa kR || sTATUS [RREINEL] | I
P Y /. PLIKASI PEMBAYARAN ONLINE
= = |
[ TELKOn cROUP
PDAR
Pulsa

¥ TWEBerlangyanan
[_#] Huiti Anance

%ﬂlﬂ:‘:rsmanu Bunakan E-Payment Leasing

©, BPIS = Nikmati kemudahan memiliki
= Ticheting - | 2 T Kendaraan & Elektronik
(i Kiriman Uang e
[u]e-samsat Kunjungi loket
Paiak Daerah A E-payment ARINDD
£ Ikhtisar Transahsi o

@ Laporan

Untuk melihat laporan transaksi,
Silahkan memasukan user dan

password anda kembali pada
website: hitp: i, arindo. net/pp

ONE STOP PAYMENT TERDEPAN, HANDAL, TANGGUH DAN TERPERCAYA

Dana Tersedia Rp. 7.768.061
10/06/2015 |SURD024  ATANG MITRA YTH. Kode Deposit Anda adalah : 42082. Si baca kode depaosit pada ht

by : ARDSOLO
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III. PERSIAPAN SEBELUM MEMBUKA LOKET
PEMBAYARAN

Sebelum melakukan transaksi pembayaran, alangkah
baiknya Anda mempersiapkan Printer Anda terlebih dahulu
untuk kelancaran transaksi pembayaran. Adapun langkah-
langkah untuk mempersiapkan printer yaitu :

1. Klik menu ‘Layanan Pembayaran’, pilih '‘PLN'.

2. Inputkan pada Kolom ‘Nomor Pelanggan’ angka ‘00000’

3. Tekan Enter sebanyak ‘3x’ seperti pada gambar di bawah
ini.

[ HLT F=E
E

| T Arinpo rRATARA = | 1w ppwasHin | ve [unsoar || rinTen frncmesiier Tanpa e || stares [GRUNEN | | |
[ Bl PEMBAYARAN REKENING LISTRIK PLN

MENU PEMBAYARAN

- rosrae |

[ evanan renanoua | iR S—

[= [

Total Bayar :
Jumiah Bayar :
DANA TERSEDIA Uang Kembali : | & Bawar X Ciese
7.768.061

[Torereo1s  |sUmooza  me.si e T o T T e T T G roTs nak mm et TOP-UP D
4. Hasil tes print seperti gambar di bawah ini :

SEGI PELUNASAN STRUK PEMBAYARAN TAGIHAN LISTRIK

TEST PRINT

LOEET PP BEWDO3ZARI

IDPEL : 123456789012 BL/TH : 000000

NAMA : PRINT TEST PRINT TEST STAND METER : 999999 - 999999

TARIF/DAYA : XX/999999 VA NON SUBSIDI : Rp. 999,999,999,-

RPTAG PLN : Rp. 999,999,999,999,- TGL BYR 1 DD/MM/YYYY

KODE REF : 0123456789A0123456789

PRINT TES. .. ivsvusasrrrnsssnssnssassnssnsnnsnas
ALCMIN BANK : Rp. 999,999,999, -
TOTAL BAYAR: Rp. 999, 999, 999, 999, -

ARRARRARARAAAARAARAART
HEMAT LISTRIK DAN BEBAS NARKOBA
INFORMASI HUBUNGI : 9999999999999929999999

& e-Payment Terdepan, Handal, Tangguh dan Terpercaya
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5. Apabila belum berhasil mencetak tes print, lakukan
pengecekan seperti pada bagian troubleshooting di
halaman belakang.

IV. LANGKAH PENGOPERASIAN
A.PEMBAYARAN REKENING PLN

1. Pada menu ‘Layanan Pembayaran’, klik tombol ‘PLN’
2. Kemudian, masukkan Nomor Pelanggan vyang akan
dilakukan transaksi, lalu tekan ENTER.

EIEX|

e i‘summ;q T "pmrrrER];unmEsKJErmnPAKmR il ‘.nnmé'_w

EMBAYARAN REKENING LISTRIK PLN

I
Rincian Tagihan:

@ IDPEL BLTH RP TAGIH | ADMIN
[« EEE

ID PELANGGAN

| 520511629457

[~ Gabung Penjualan

[~ catak Ulang Bukti Bayar

[~ Giralisasi Total Bayar : ,—ﬂ

Jumlah Bayar : ‘

DANA TERSEDIA Uarig Kembali: S bam X e

Rp. 7.768.061

10/06/2015 | SURDD24 p unlui( mempercepat TOP-UP Deposit Anda. Tks 3> SELAMAT DATANG MITRA YTH. Kode Deposit An

e-Payment Terdepan, Handal, Tangguh dan Terpercaya 6)
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Selanjutnya akan rincian muncul tagihan, seperti
gambar di bawah ini :

BEE

“PT.J\RINIJIJPIU!TJ\MR | | Loker [ ppuASHIR I rv|rsunnnza rmmn]{numssmamnmxmn I starvs [GHLINE ) ||

PEMBAYARAN REKENING LISTRIK PLN DIST.JATENG

IDPEL : 520511629457
NAMA PELANGGAN : CHOIRUL ANAM
TOTAL LEMBAR TAGIHAN : 1

E LN NONTAGLIS ‘RineianTagihan:

IDPEL BLTH RP TAGIH | ADMIN
mmm PENGADUAN ,

@PF 520511629457 06/2015 103.828 1.800
Qoo |
KEMENDWAMA

ID PELANGGAN

520511629457

[~ Gabung Penjualan

[~ Cetak Ulang Bukti Bayar
I Giralisasi Total Bayar : 105.628 110r
Jumlah Bayar : ‘

DANA TERSEDIA Uang Kembali : [ b Bm X o

Rp. 7.768.061

10/06/2015 | SUR0024 | >> SELAMAT DATANG MITRA YTH. Kode Deposit Anda adalah : 42082. Si baca p juk pengg! k

3. Kemudian /sikan uang dari pelanggan pada bagian
‘Jumlah Bayar’ lalu tekan ‘ENTER’.

7 e-Payment Terdepan, Handal, Tangguh dan Terpercaya
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4. Kemudian akan muncul Menu dialog box sebagai
peringatan untuk melanjutkan transaksi atau tidak. Kalau
dilanjutkan klik ‘OK’" maka otomatis akan mencetak Struk
bukti Bayar, apabila tidak melanjutkan transaksi klik
‘Cancel’,

(Penting ! Tidak bisa melakukan pembatalan
pembayaran !

EIE[X]|

v [ suR024 PRINTER INK/DESKIET TANPA KR || STATUS [NEINE

PEMBAYARAN REKENING LISTRIK PLN DIST.JATENG

IDPEL : 520511629457
NAMA PELANGGAN : CHOIRUL ANAM
TOTAL LEMBAR TAGIHAN : 1

Rincian Tagihan:

IDPEL BLTH RP TAG}H{ ADMIN
EP 520511629457 06/2015 103.828 1.800
h Diterima Dan di Periksa dengan Ben:
rint isp, Fillh OK Uintuk Mencetsk Struk. »Qt E»QNCEL Tka Belum Siap
ID PELANGGAN concsl

| 520511629457

[~ Gahung Penjualan

Total Bayar : 105.628 e
Jumlah Bayar: 110000

| Pembayaran:

DANA TERSEDIA Uang Kembali : Y Bapar X Close

Rp. 7.768.061

10/06/2015 SURD0Z24 a Tks 3> SELAMAT DATANG MITRA ¥TH, Kode Deposit Anda adalah : 42082_ Silahkan baca petunjuk

e-Payment Terdepan, Handal, Tangguh dan Terpercaya 8)
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B.PEMBAYARAN PLN KOLEKTIF (GIRALISASI)

1. Giralisasi dapat dilakukan apabila saldo diatas Rp. 500.000
dan hanya dapat dilakukan antara tgl 1 s.d. tgl 18 setiap
bulannya.

2. Untuk menginputkan data kolektor, klik menu FILE pilih
‘Master Giralisasi’.

3. Kemudian akan muncul form ‘Master Kolektor’ untuk
menginputkan data Kolektor.

4. Masukkan Kode (angka), Nama dan Alamat Kolektor.
Selanjutnya inputkan No. Pelanggan satu per satu
kemudian tekan “ENTER”, maka akan tampak seperti
gambar di bawah ini:

BEH|

1p‘[ ARINDO PRATAMA | | LokeT[ppuAsHIR v [ suR024 | | PRunTER [mimeskEr TP KR | sTATUS FRETHE |

[ PEMBAYARAN REKENING LISTRIK PLN

. MENU PEMBAYARAN

. PLN POSTPAID Wasteniralisasi) Ei

ﬂm PREPAID
Kode & Nama 999 IKERTEN
Alamat Kolektor [JL NAMGKA I SOLO ADMIN
Euuumrs, SADUAN ®PLN  CTELKOM C PDAM
8 5 Nomor Pelanggan
Daftar Pelanggan
No Urut ]NomorPeIanggan J
' [ 520511629457
. IDPELANGGAN | 520570057039
[~ cetak Ulang Bukti Bayar
I~ Giralisasi
4 ViewKoeklor 3 Cose @ Hepus A Simpan Y Import
Unituk telkom import data isinya kodearea-notelp mis 022-7304460
| DANA TERSEDIA I bl &
Rp. 7.768.061
10/06/2015 SUR0024  RA YTH. Kode Depaosit Anda adalah : 42082. Sil baca juk penggunaan kode deposit pada hitp:/jwww.ari

Kemudian klik *simpan’selanjutnya *close’.

& e-Payment Terdepan, Handal, Tangguh dan Terpercaya
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Untuk memanggil data kolektif yang telah di simpan di
database, Klik menu ‘PLN’.

5. Ceklis (centang) menu Giralisasi, kemudian masukkan
kode kolektor, misal : 001 lalu ENTER, maka akan
muncul seperti gambar di bawah ini.

SRR HI| _;,] J hﬁ
[r. arinpo praTAA =] | voker [pp uasHIR PP | SURNO24 PRINTER INKDESKJET TANPAKIR | STATUS [BHLINE

| - _ PEMBAVARAN REKENING LISTRIK PLN DIST.JATENG

MENU PEMBAYARAN Kolektor : 999(KANTOR)

L APRASIPEN
FILE REPORT

Rincian Tagihan:

IDPEL | BLTH RP TAGIH | ADMIN

EP 520511629457 06/2015 103.828 1.800

BV 5205700558050 inss 129.684 1.800
ROLRIT (%]

Pelanggan Kolektf Sebanyak 2 Lembar Selesal Di Proses

999 |[KANTOR

[~ Gabung Penjualan

[~ Cetak Ulang Buldi Bayar .
 Giralisasi Total Bayar : 237.112 210r

Jumlah Bayar : ‘

DANA TERSEDIA Uang Kembali : S5 PiintDater X Close

Rp. 7.768.061

Pembayaran:

10/06/2015 SURD0Z4 npercepat TOP-UP Deposit Anda. Tks >> SELAMAT DATANG MITRA YTH. Kode Deposit Anda adalah

6. Apabila akan melakukan penagihan kepada pelanggan,
silakan melakukan print daftar terlebih dahulu, dengan Klik
tombol 'Print Daftar’.

7. Apabila akan melakukan pembayaran, ceklis sebelah
kiri IDPEL yang akan dilunasi, maka akan aplikasi akan
menjumlahkan secara otomatis pada ‘Jumlah Bayar’.

8. Masukkan uang pelanggan yang terkumpul pada ‘Jumlah
Bayar, maka tombol ‘'Print Daftar’ akan otomatis
menjadi tombol 'Bayar”’ .

e-Payment Terdepan, Handal, Tangguh dan Terpercaya 10)
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C.PEMBAYARAN "PLN GABUNG” MENCETAK
STRUK BELAKANGAN SETELAH INQUERY
BANYAK DATA

—

Klik Menu 'PLN’, Ceklis (centang) ‘Gabung Penjualan’.

2. Kemudian masukkan Nomer Pelanggan yang mau dibayar
satu per satu, lalu tekan ENTER maka akan muncul seperti
gambar di bawah ini:

gé'..'rl_u';.:rpz.,zu..;’,;;m 1L _.J- 53|

FILE  REPORT

[pr. AriNDO PRATAMA | | LoKET [ pp NASHIR PP | SURNO24 PRINTER INK/DESKJET TANPA KR | STATUS [GNLINE.

- _ PEMBAVARAN REKENING LISTRIK PLN DIST.JATENG

MENU PEMBAYARAN IDPEL : 520570057039
NAMA PELANGGAN : SUTARDI
TOTAL LEMBAR TAGIHAN : 1

Rincian Tagihan:
. IDPEL BLTH RP TAGIH | ADMIN
b B 520511620457  06/2015 103.828 1.800
B 520570057039 06/2015 129.684 1,500
ID PELANGGAN
¥ Gabung Penjualan RSBy s
[~ Cetak Ulang Buldi Bayar
I Giralisasi Total Bayar : 237.112 218r

Jumlah Bayar : ‘

DANA TERSEDIA Uang Kembali : o bam X O

Rp. 7.768.061

10/06/2015 SURD0Z4 A YTH. Kode Deposit Anda adalah : 42082 baca kode deposit pada hitp:ffwww arind

1 e-Payment Terdepan, Handal, Tangguh dan Terpercaya
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D.PEMBAYARAN PLN PREPAID

1. Klik'PLN PREPAID’ pada menu Layanan Pembayaran.
2. Masukkan nomor pelanggan (NOMOR METER) yang
akan dilakukan transaksi kemudian tekan ENTER.

A1 PES i BERE|

REPORT

ﬂ PT. ARINDO PRATAHA ;J | LoKeT | PP HASHIR I i-summza "] prIMTER ];numsmﬂmnm ol :nnmé'_'i |

EMBELIAN TOKEN PRABAYAR

MENU PEMBAYARAN

[
o T
Rincian Tagihan:

[ P | s s
Bwow
(o T

NOMOR METER

32028877432

[V Berdasarkan Nomar Meter P
[~ Berdasarkan ID Pelanggan

[~ Cetak Ulang Bukt Bayar Total Bayar: ,—
Advice Prepaid Jumlah Bayar : ]—‘

DANA TERSEDIA Uang Kembali : o bam X O

Rp. 7.768.061

J 10/06/2015 | SURD024 - Tks ) 3> SELAMAT DATANG MITRA YTH, Kode Deposit Anda adalah : 42082_ Silahkan baca petunjuk p

e-Payment Terdepan, Handal, Tangguh dan Terpercaya 12)

Buky Petunjuk Penggunaan Aplikasi PPOB PT. ARINDO PRATAMA

Maka akan tampak seperti pada gambar dibawabh ini:

EEIX)|

| FLe  ReporT
| [Pr_aminDo pRATAMR | |LOKH|PPunst | Pl']suknun | PmrrrER]mmnEsmsrmnmme [ mm_

[ PEMBELIAN TOKEN PRABAYAR

MENU PEMBAYARAN NOMOR METER : 32028877432
NAMA PELANGGAN :SUGIARSO

I | v»rr/oava k1 /500 va
(o ITr—
@ NO_METER NOMINAL RP.ADMIN
.- =] 32028877432 1800
[

NOMINAL PEMBELIAN

[
[

¥ ReLain [ RPTERSEDIA P.

Total Bayar :
Jumlah Bayar :

DANA TERSEDIA Uang Kembali : o bam X O

Rp. 7.768.061

| 10/06/2015 |SURD024  penggunaan kode deposit pada hitp:/jwww.arindo netfpp untuk mempercepat TOP-UP Deposil Anda. Tks

3. Pilih nominal pembelian minimal 20.000 dan maksimal
50.000.000.

4. Sebagai contoh, pilih : 20.000, maka pada kolom Total
Bayar akan tampil tagihan bernilai nominal pembelian
ditambah biaya admin yaitu 22.000.

a3 e-Payment Terdepan, Handal, Tangguh dan Terpercaya
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Maka akan tampak seperti pada gambar dibawah ini:

L APIRAST PEVBAY AR B EIE]x]

FILE  REPORT

[P arinno pRaTaNA | | LoKET| PP HASHIR PP | SURNO24 PRINTER INKDESKJET TANPAKIR | STATUS [BHLINE

| [ JElPemBELIAN TOKEN PRABAYAR
MENU PEMBAYARAN

NOMOR METER : 32028877432
NAMA PELANGGAN :SUGIARSO
TARIF/DAYA : R1 /900 VA

Rincian Tagihan:

NO METER NOMINAL RP.ADMIN
EIP 32028877432 2000

Bayar (%]

Pastikan Uang Sudsh Diterima Dan di Periksa dengan Benar, ...
Ik Printer Sudsh Sian, Pilh Ok Unkuk Mencetak, Struk Atau CANCEL Jks Belum Sian,

20.000 -~ | I —

™ rELain T RPTERSEDIA Fembayaram:

Total Bayar : 22.000 *)minBankRp.2.000
Jumlah Bayar : 22000

DANA TERSEDIA Uang Kembali : L Bayar X Close

Rp. 7.768.061

10/06/2015 SUR0024  |: 42082. Silahkan baca petunjuk penggunaan kode deposit pada htip://www.arindo.net/pp untuk mempercepat TOP-

5. Isikan ‘Jumlah Bayar’ minimal sesuai dengan nominal
pembelian, Pelanggan membayar tagihan sesuai dengan
‘Total Bayar’ kemudian tekan ENTER.

6. Maka akan keluar form dialog seperti pada gambar di
atas.

7. Apabila akan melanjutkan transaksi klik ‘OK’, maka
otomatis langsung akan mencetak, pada struk bukti
pembayaran akan muncul *NOMOR TOKEN” yang harus
di inputkan ke Meteran Pelanggan.

e-Payment Terdepan, Handal, Tangguh dan Terpercaya 14)
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E. PEMBAYARAN TAGIHAN PLN NON TAGLIS

1. Klik ‘PLN Non Taglis’ pada menu Layanan Pembayaran.
2. Masukkan Nomor Registrasi Pelanggan yang akan

dilakukan transaksi kemudian tekan ENTER.
3. Maka akan muncul tagihan seperti gambar di bawah ini :

L APIRAST PEVBAY AR B EIE]x]

FILE  REPORT

[Fr. arampo praTasA | | ower[pe uasHIR PP SURNO24 PRINTER INKDESKIET TAPAKIR | STATUS [IHEINE

T [Brovevwanmarmnovusmcen |

MENU PEMBAYARAN NO REGISTRASI : 5205712010384
NAMA : MUKH HAMID

Rincian Tagihan:

NO REGISTRASI TRANSAKSI RP TAGIH ADMIN ‘ ‘
MP 5205712010384 PENYAMBUNGAN BARU 429.000 1.800

5205712010384 | . ;
Pembayaran:

[~ Cetak Ulang Buldi Bayar X
- Giralisasi Total Bayar : 436.80!! tLbr

Jumlah Bayar : ‘ ‘

DANA TERSEDIA Uang Kembali : 2 Bapar ®  Close

Rp. 7.768.061

| 10/06/2015 SUR0024 > Deposit Anda adalah : 42002, Silahkan baca p

kode deposit pada http://www.arindo.net/pp unt

4. Kemudian /isikan uang dari pelanggan pada bagian ‘Jumlah
Bayar’ lalu tekan ‘ENTER’.

5. Kemudian akan muncul Menu dialog box sebagai
peringatan untuk melanjutkan transaksi atau tidak. Kalau
dilanjutkan klik *OK’ maka otomatis akan mencetak Struk
bukti ‘Pembayaran’, apabila tidak melanjutkan transaksi
klik * Cancel".
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Buky Petunjuk Penggunaan Single Aplikasi PPOB ARINDO

F. PEMBAYARAN TAGIHAN TELKOM (TELEPON)

1. Klik menu Telepon, kemudian masukkan No. Pelanggan
yang akan dibayarkan lalu “"ENTER”.

2. Maka akan muncul tagihan seperti pada gambar di bawah
ini.

3. Apabila akan melanjutkan pembayaran maka masukkan
uang pelanggan pada ‘Jumlah Bayar’ kemudian Kklik
Bayar.

Buky Petunjuk Penggunaan Aplikasi PPOB PT. ARINDO PRATAMA

G.PEMBAYARAN “SPEEDY”

1. Klik menu ‘Speedy’, lalu masukkan 13 digit nomor
pelanggan Speedy.
2. Apabila yang tertera di pelanggan SPEEDY hanya 12 digit,

tambahkan satu digit (0) di depan, kemudian ENTER.

3. Maka akan muncul tagihan seperti pada gambar di bawah
ini.

[ paymentiOnine V10001 ==E3
FILE  REPORT
[PT. ARINDO PRATAMA | | LoKET [ pp HASHIR PP | SURND24 PRINTER |NK/DESKIETTANPA KITR || STATUS [ DHLINE

L= e paymentiOnline 10,01 ==
| FILE REPORT
‘PT. ARINDO PRATAHA j LUKH‘ PP NASHIR L] \ SURM024 PRINTER |INKmESK.IErTANPA KMR | STATUS {mu__]nj;
[ ovenememmtapecen ) PEMBAYARAN REKENING TELEPON TELKOM
[% PLN GROUP
=3 TELKOM GROUP NO JASTEL : 0271000716699/ DWI PUSPITA SARI
] Telenon
Sneetly
| Telliom Wsion
[¥1] Kartu Hallo Rincian Tagihan:
(] Kembali Ke Henu NOTELP BLTH RPTAGIH|  ADMIN
[ Konsuil P 0271000716699  06-2015 763.338 2500
BPIS
- Ticheting
(% Kiriman Uany
Ee-ﬁnmsal
Paiak Dagrah
H Ikhtisar Transahsi
[<] tanoran Pembayaran:
MNomor Telepon
Total Bayar : 765.838 1inr
0271 (716699 —
Jumlah Bayar : ‘
[ Gabung Penjualan
[ e e bt Uang Kembali : 9 R X Closs
| [Dana Tersedia Rp. 7.768.061 ]
10/06/2015 SURDD24 net{pp untuk mempercepat TOP-UP Deposit Anda. Tks 3>> SELAMAT DATANG MITRA YTH. Kode Depo

4. Apabila akan melakukan pembayaran beberapa pelanggan
‘TELEPON’ ceklis (centang) menu ‘Gabung
Penjualan’, cara penjualannya seperti Penjualan “PLN
GABUNG".

e-Payment Terdepan, Handal, Tangguh dan Terpercaya 16 )

LayananPembayaran
[% PLN GROUP
[=3 TELKOM GROUP
i Telepon
& Speedy
| Telhom Wsion
Kartu Hallo
[ kembaii ke enu
[ Konsuil
BPIS
- Ticheting
(® Kiriman Uang
[ae-samsat
Paiak Daerah
H Ikhtisar Transaksi

Iﬂ Lanoran

Nomor Pelanggan

I™ Gabung Penjualan
[~ Cetak Ulang Bukti Bayar
I Giralisasi

[ PEMBAYARAN TAGIHAN TELKOM SPEEDY

NO JASTEL : 0141505106200/ DWI PUSPITA SARI

Rincian Tagihan:

NOTELP BLTH RP TAGIH ‘ ADMIN | NAMA
MP g1a1e0einzann  ne onie 762 338 2500 633385

(i x

Pastikan Llang Sudsh Diterima Dan di Periksa dengan Benar..........
| Jka Prinker Sudsh Siap, Pl OK Untuk Mencetak Struk fta CAMCEL Jika Belum Sisp.

o Cancel

|
Pembayaran:

Total Bayar : 765.838 11br

Jumlah Bayar : ‘ ‘

Uang Kembali : 5 Bayar X Close

| [pana Tersedia Rp. 7.768.061

10/06/2015 SUR0024

‘www.arindo.net/pp untuk mempercepat TOP-UP Deposit Anda. Tks >> SELAMAT DATANG MITRA YTH.

4. Jika tagihan akan dilunasi, maka masukkan ‘Jumliah
Bayar’ sesuai uang pelanggan, kemudian klik ‘Bayar”.

e-Payment Terdepan, Handal, Tangguh dan Terpercaya



Buky Petunjuk Penggunaan Single Aplikasi PPOB ARINDO

H. PEMBAYARAN “"TELKOM VISION”

1. Klik menu ‘Telkom Vision’, lalu masukkan No. Pelanggan
yang akan dibayarkan lalu "ENTER”.

2. Maka akan muncul tagihan seperti pada gambar di bawah
ini.

[ aymentiOnline A1 001 ==E3

FILE  REPORT
[PT. ARINDO PRATAMA | | LoKET [ pp HASHIR PP | SURND24 PRINTER |NK/DESKIETTANPA KITR || STATUS [ DHLINE

Lavanan Pembavaran [ PEMBAYARAN TAGIHAN TELKOM VISION

[% PLN GROUP
=5 TELKON GROUP NO JASTEL : 0127271146413/KASMIR Z

¥ Telepon

& Sneedy

B

Kartu Hallo Rincian Tagihan:

(%] Kembraii Ke Henu NOTELP BLTH RPTAGIH|  ADMIN | NAMA
[ Konsuil MP 0127271146413 06-2015 121.000 2500 210005

AL By ]

- Ticheting Pastikan Uang Sudah Diterima Dan di Periksa dengan Benar.........
=y Jka Printer Sudah Siap, Pilh OK Unikuk Mencebak Struk Atau CANCEL Tika Belum Siap.
# Kiriman Uang : i

[ale-Samsat ance

Paiak Daerah
H Ikhtisar Transaksi ]

@ Lanoran Pembayaran:

Nomor Pelanggan
Total Bayar : 123.500 116r

| Jumlah Bayar : ‘

I™ Gabung Penjualan

[~ Cetak Ulang Bukti Bayar wes
[ ital sas Uang Kembali : s Bapar X Close

| [pana Tersedia Rp. 7.768.061 ]
10/06/2015 SURDD24 T DATANG MITRA YTH. Kode Deposit Anda adalah : 42082. Sil bacap juk p I kode deposit pad

3. Apabila tagihan Telkom Vision akan dilunasi, maka
masukkan ‘Jumlah Bayar’ sesuai uang pelanggan,
kemudian klik ‘Bayar’.

e-Payment Terdepan, Handal, Tangguh dan Terpercaya 18)

Buky Petunjuk Penggunaan Aplikasi PPOB PT. ARINDO PRATAMA

I. PEMBAYARAN KARTU HALO

1. Klik menu ‘Kartu Halo’, lalu masukkan Nomor HP
Pelanggan yang akan dilunaskan, kemudian ENTER.

2. Maka akan muncul tagihan Pulsa pasca Bayar seperti
gambar di bawah ini.

[~ TeaymentOn(ine WA0:01] =]
FILE REPORT

[PT. ARINDD PRATANA j LOKET | PP NASHIR PP | SURNO24 PRINTERlINKmESK.IE[TANPAKmR STATUS pm__mi;

[ ovenememmtapecen ) PEMBAYARAN TAGIHAN KARTU HALO

[% PLN GROUP
[=* TELKOM GROUP
¥ Telepon
& Speedy
[=] Telliom Wsion
1 Kartu Hallo Rincian Tagihan:
(] Kembali Ke Menu NO TELEPON RPTAGIH|  ADMIN

NO TELEPON: 0008112275049/ARINDO PRATAMA,

[ Konsuil EP 0008112275049 38,500 2500

BPIS : =
" Ticketing | Bavass %]

(s Kiriman Uany Pastkan Uang Sudzh Deria Dan i Perlsa dengar Benar.........
Jka Printer Sudah Siap, Pilih OK Unkuk Mencetak Struk Atau CANCEL Jika Belum Siap.
[u]e-Samsat

Paiak Daerah Cancel
A Ikhtisar Transaksi :

m Laporan Pembayaran:
Nomor Telepon

al Bayar : ’—_ SEbr
08112275049 ol gy 41.000

Jumlah Bayar : ‘ 50.000
[~ Gabung Penjualan
[~ Cetak Ulany Bukti Bayar N
I~ Giralisasi Uang Kembali : 9.000 o Baa X Close

[Dana Tersedia Rp. 7.768.061 ]

10/06/2015 SUR0024  pde Deposit Anda adalah : 42082, Silahkan baca petunjuk penggunaan kode deposit pada htip:/jwww.arindo_net/pp

3. Kemudian /sikan uang dari pelanggan pada bagian'Jumlah
Bayar’ lalu tekan ‘ENTER’.

4. Kemudian akan muncul Menu dialog box sebagai
peringatan untuk melanjutkan transaksi atau tidak. Kalau
dilanjutkan klik ‘OK" maka otomatis akan mencetak Struk
bukti ‘Pembayaran’, apabila tidak melanjutkan transaksi
klik *Cancel’.
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Buky Petunjuk Penggunaan Single Aplikasi PPOB ARINDO

J. PEMBAYARAN PDAM

1. Klik menu ‘PDAM’, kemudian pilih kota Anda.

2. Lalu masukkan No. Pelanggan yang akan di bayar lalu
"ENTER”

3. Maka akan muncul tagihan seperti pada gambar di bawah
ini.

|8 i i U] HEE
FIE  REPORT
[PT. ARINDD PRATANA j LOKET | PP NASHIR PP | SURNO24 PRINTER |INKmESK.IErTANPA KMR || sTATUS pm__mi;

[ ovenememmtapecen Y PEMBAYARAN TAGIHAN PDAM KOTA SURAKARTA.

[% PLN GROUP

<5 TELKON GRODP Nama/Alamat : M(:JJIOHO /
Total bin/Total tagihan : 01 bin, /32.000

— POAR
EPuIsa
T T Berlangganan
Illulli finance Rincian Tagihan:
[ Hicro Insurance T BLTH RPTAGIH|  ADMIN
[ ] Konsuil P 00000065 _ 052015 32.000 1.700
[#]BmIS Bayar x|

- Ticheting stikan Lang Sudah Diterima Dar ksa dengan Benar

P it i di Peri
Jika Prinker Sudah Siap, Piih OK Unbuk Mencetak Struk Atau CANCEL Jika Belum Siap.

(e Kiriman Uany

[Caule-Samsat 1 cancel

Paiak Daerah

A Ikhtisar Transaksi 2 1
m laporan Pembayaran:

Nemor Sambungan

Total Bayar : 33.700

| Jumlah Bayar : ‘ 34000

[~ Gabung Penjualan
[~ Cetak Ulang Bukti Bayar - 5
I Ghrallsasl Uang Kembali : Y Bapar X Close
|PDAM KOTA SURAKARTA -
[Dana Tersedia Rp. 7.768.061 ]
10/06/2015 SURD0Z4 . Tks 3> SELAMAT DATANG MITRA YTH, Kode Deposit Anda adalah : 42082 Silahkan baca petunjuk p

4. Apabila tagihan PDAM akan dilunasi, maka masukkan
‘Jumlah Bayar’ sesuai uang pelanggan, kemudian klik
‘Bayar’.

e-Payment Terdepan, Handal, Tangguh dan Terpercaya 20)

Buky Petunjuk Penggunaan Aplikasi PPOB PT. ARINDO PRATAMA

K.PEMBAYARAN PULSA PRABAYAR

1. Klik menu ‘PULSA’, kemudian pilih menu Isi Ulang
(Refill), lalu masukkan Nomor HP Pelanggan yang mau
diisi PULSA, kemudian ENTER.

2. Maka akan muncul pilihan nominal yang akan dibeli seperti
gambar di bawah ini.

|8 i i U] HEE
FIE  REPORT
[PT. ARINDD PRATANA j LOKET | PP NASHIR PP | SURNO24 PRINTER |INKmESK.IErTANPA KMR || sTATUS pm__mi;

| ravansmeemuaysran Y PEMBELIAN VOUCHER PULSA

[% PLN GROUP

Pembelian Pulsa Selular

[=* TELKOM GROUP
= PDAR
I TV Berlanyyanan
Hulti Finance Daftar Harga Pulsa:
(%] Hicro Insurance KARTU NOMINAL | HARGA
[ Konsuit OP xL DATA 126B 12.001 56.000
[#]BR1S 0P xL DAf o x| 51.000
- Tickeling Ob' % sel= L 52.000
@ X 10, Pastikan Uang Sudsh Diterima Dan di Periksa dengan Benar......... 11.350
(e Kiriman Uany OO x 1o ke Printer Sudah Siap, Pilh OK Untuk Mencetak Struk Atau CANCEL Jka Belum Siap, 99.550
[Lule-Samsat Ob xi 25, e 25.350
. Ob w50 IEEa 6.350
[7| Paiak Daerah
- . OV . 50,000 50.000 50.050
A Ikhtisar Transaksi
m Laporan Pembayaran:

|Sg‘;|;ecl;z;'22209 TowlBayar: | 11.350

Jumlah Bayar : ‘ 12000

Paket Layanan: bali
@ Isi Ulang(Refil) Uang Kembali : & B X Close

© Langganan{PascaBayar)

[Dana Tersedia Rp. 7.768.061 ]
10/06/2015 SURD024  DATANG MITRA YTH, Kode Deposit Anda adalah : 42082 i baca i kode deposit pada

3. Apabila Nomer HP Pelanggan sudah sesuai dan yakin
akan diisikan, lalu pilih nominal PULSA vyang akan
ditransaksikan.

4. Kemudian inputkan uang pelanggan pada kolom ‘Jumlah
Bayar’, kemudian "ENTER”.
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Buky Petunjuk Penggunaan Single Aplikasi PPOB ARINDO

L. PEMBAYARAN PULSA PASCABAYAR

1. Klik menu ‘PULSA’, kemudian pilih menu Langganan

(pascabayar), lalu masukkan Nomor HP Pelanggan yang
akan dilunaskan, kemudian ENTER.

2. Maka akan muncul tagihan Pulsa Pasca Bayar seperti

&

| P

gambar di bawah ini.

B-Dayment Online¥1010 H=E

E  REPORT

[Pr. ARINDO PRATANA =] | voker [pp uasHIR v [ suR024

[ ovenememmtapecen ) PEMBAYARAN TAGIHAN SELULAR POSTPAID

PRINTER, [NK/DESKIET TANPAKITR | | STATUS [DHLINE

[% PLN GROUP
NO TELEPON: 0818730000 /AZIZ MOCHDAR

[=* TELKOM GROUP
= PDAR
I TV Berlanyyanan
Hulli finance Rincian Tagihan:
(%] Hicro Insurance NOTELP BLTH RPTAGIH|  ADMIN
[ Konsuit EP o0z18730000 06-2015 158.250 0
[J]BPIS [ Bayay <
- Ticheting Pastikan LUang Sudsh Diterima Dan di Periksa dengan Benar..........
~ i Jika Printer Sudah Siap, Pillh OK Untuk Mencetak Struk Atau CANCEL Jika Belum Siap
u Kiriman Uany
Lale-samsn i
Paiak Daerah
A Ikhtisar Transaksi
m Laporan Pembayaran:
Nemor Telepon
| Total Bayar : 158.250 116r
Jumlah Bayar : | 159000

Paket Layanan: bali
 Isi Ulang(Refil) Uang Kembali : & B X Close

@ Langganan{PascaBayar)

o

ana Tersedia Rp. 7.768.061 ]

10/06/2015 SURD0Z4

3

4.

3> SELAMAT DATANG MITRA YTH. Kode Deposit Anda adalah - 42082_Sil baca

. Kemudian /sikan uang dari pelanggan pada bagian*Jumlah
Bayar’ lalu tekan ‘ENTER’.

Kemudian akan muncul Menu dialog box sebagai
peringatan untuk melanjutkan transaksi atau tidak. Kalau
dilanjutkan klik *OK’ maka otomatis akan mencetak Struk
bukti ‘Pembayaran’, apabila tidak melanjutkan transaksi
klik * Cancel".

e-Payment Terdepan, Handal, Tangguh dan Terpercaya 22)

Buky Petunjuk Penggunaan Aplikasi PPOB PT. ARINDO PRATAMA

[ paymentiOnine V10001 ==E3

FILE  REPORT

| [pana Tersedia Rp. 7.768.061 ]

M. PEMBAYARAN TV BERLANGGANAN

1. Klik menu ‘TV Berlangganan’, kemudian pilih Provider

TV Anda.

2. Lalu masukkan No. Pelanggan yang akan di bayar lalu

"ENTER”

3. Maka akan muncul tagihan seperti pada gambar di bawah

Int.

[PT. ARINDO PRATAMA | | LoKET [ pp HASHIR PP | SURND24 PRINTER |NK/DESKIETTANPA KITR || STATUS [ DHLINE

Lavanan Pemiiayaran B PEMBAYARAN TV BERLANGGANAN INDOVISION GROUP

[% PLN GROUP
No Pelanggan/Nama : 0401000714426/MAHENDRA TEGUH

[ TELKOR GROUP
= PDAR
W Pulsa
e
Hulti Ainance Rincian Tagihan:
Hicro Insurance NO PELANGGAN | JATUH TEMPO JUKLAH TAGIHAN | ADMIN |
[ Konsuil HP 0401000714426 14032013 576,824 :
[#]Bm1S [ [X]
- Tichetiny Pastikan Liang Sudsh Diterima Dan di Perlksa dengan Benar. ... ...
~ = Jika Prinker Sudah Siap, Filh OK Untuk Mencetak Struk Atau CANCEL Jika Belum Siap,
= Kiriman Uang
[ale-samsat o] o |
Paiak Daerah
H Ikhtisar Transaksi
@ Lanoran Pembayaran:
Nomor Pelanggan
| Total Bayar : 576.824 116r
Jumlah Bayar : ‘ 577000

I™ Gabung Penjualan

Uang Kembali :

INDOVISION GROUP ~ ~|

10/06/2015 SURDD24 p untuk mempercepat TOP-UP Deposit Anda. Tks >> SELAMAT DATANG MITRA YTH, Kode Deposit An

4. Apabila tagihan TV Berlangganan akan dilunasi, maka

masukkan ‘Jumlah Bayar’ sesuai uang pelanggan,
kemudian klik ‘Bayar’.
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Buky Petunjuk Penggunaan Single Aplikasi PPOB ARINDO

N.PEMBAYARAN MULTI FINANCE

1. Klik menu ‘Multi Finance’, kemudian pilih layanan
Finance Anda.

2. Lalu masukkan No. Pelanggan yang akan di bayar lalu
"ENTER"”

3. Maka akan muncul tagihan seperti pada gambar di bawah
ini.

[ = Payment Oniine 210,01 EIEX]|

FILE  REPORT

[PT. ARINDO PRATAMA | | LoKET [ pp HASHIR PP | SURND24 PRINTER |NK/DESKIETTANPA KITR || STATUS [ DHLINE

Lavanan Pembavaran EY PEMBAYARAN CICILAN LEASING FIF FINANCE

[% PLN GROUP
=5 TELKOM GROUP NO KONTRAK : 415000442715/USWATUN KHASANAH

= PDAR
W Puisa
=] Berianyyanan
 Hulli Finance. Rincian Tagihan:
Hicro Insurance NO KONTRAK NOPOL TGL-TEMPO RPTAGIH|  ANGS.KE
[ Konsuit MP 415000442715 50150708 473 000
[#]Bm1S e a8

- Ticketing Pastikan Liang Sudsh Diterima Dar di Per\ksa dengan BEnar. ...,
e ks Prinker Sudah Siap, Filh OK Untuk Mencetak Struk Aty CANCEL T Belum Siap
& Kiriman lUang

Lol sansa [
Paiak Daerah
H Ikhtisar Transaksi

@ Lanoran Pembayaran:
Nomor Kontrak

| Total Bayar : 473.000 11br

Jumlah Bayar : ‘ 473000

Uang Kembali : 5 Bayar X Close

I™ Gabung Penjualan

[FIF FINANCE -

| [pana Tersedia Rp. 7.768.061 ]
10/06/2015 SURN024  jat TOP-UP Deposit Anda. Tks >> SELAMAT DATANG MITRA YTH. Kode Deposit Anda adalah : 42062,

4. Apabila tagihan Multi Finance akan dilunasi, maka
masukkan ‘Jumlah Bayar’ sesuai uang pelanggan,
kemudian klik ‘Bayar’.

e-Payment Terdepan, Handal, Tangguh dan Terpercaya 24)

Buky Petunjuk Penggunaan Aplikasi PPOB PT. ARINDO PRATAMA

0. PEMBAYARAN MICRO INSURANCE

1. Klik menu ‘MICRO INSURANCE’, jika ingin mendaftar
baru pada Asuransi Equity masukkan data diri Pelanggan
sesuai dengan data pada KTP dan jenis asuransi yang
diinginkan pelanggan.

[ ie B amentiOnlne N s 00 = 1E]X]

FILE  REPORT
\PT, ARINDO PRATAMA j lﬂKH\ PP NASHIR PP | SURDOR4 PRINTER |INK/DESKJET TANPAKITIR | STATUS }‘m_l!.llE

Layanan Pembayaran EQUITY LIFE INSURANCE

% | PLN GROUP

DATA TERTAHGGUNG

[E]TEwkon cRoup

Produk [nfo
[=]rpoan
AK
Jenis Permohonan |Registrasi Baru J e S
W Pulsa I Periode Asuransi
5 Jenis Produk | Asuransi Kecelakaan Diri
TV Berlanyyanan Masa Tanggungan

 Hulti Ainance

Hilai Premi

T Micro Insurance o TotalSantunan |
IE‘ Konsuil Homor KTP !ﬁ\lnazmnnnnnz ‘“ Data Kontrak
@, BPIS HNama Tertanggung |DESTA ALFIANTO PUTRA Homor Polis
BT Tanggal Beli Terakhir

- Tichetiny Tanggal Lahir |28 ¥ ||Desember j}-mu v s i I

Kiriman Uany Homor HP 032154969123
Nilai Santul |
. e-Samsat s Tanggraan [
[#2] Paial Daerah Toptinke [
= = DATA AHLIWARIS

Ikhtisar Transahsi
m Laporan Nama Ahli Warls [GIVANTO

Hubungan [avan |
Untuk melihat laporan transaksi, Tagihan Premi
Silahkan memasukan user dan
password anda kembali pada Admin Bank
website: hitp: A arindo.net/op

Jumilah Bayar ‘

| |PEMBEL|AN ~| @) Cxibats ) Detaban @) CetskUbng @) Concel @]  Ext

| [pana Tersedia Rp. 7.768.061
| 10/06/2015 SURD024  Anda. Tks >> SELAMAT DATANG MITRA YTH, Kode Deposit Anda adalah : 42082. Silahkan baca petun

2. Bila sudah sesuai dan lengkap, kemudian klik ‘Bayar’.
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Buky Petunjuk Penggunaan Single Aplikasi PPOB ARINDO

P.PEMBAYARAN KONSUIL

1. Klik menu *KONSUIL' lalu masukkan No. Pelanggan yang
akan di bayar lalu "ENTER”

2. Maka akan muncul tagihan seperti pada gambar di bawah
ini.

[ aymentiOnline A1 001 ==E3
FILE REPORT
\PT, ARINDO PRATAMA j lﬂKH\ PP NASHIR L \ SURD024 PRINTER ||uKmEsKJErmnPAKmR STATUS flmi.llE
Layamsn Pembayaran Y PEMBAYARAN PEMERIKSAAN INSTALASI LISTRIK
[% PLN GROUP
No Registrasi/Nama : 5353212018531/KOKOM KOMARIAH
=5 TELKOM GROUP gistrasi/ /
= PDAR
% Pulsa
[T v Berlangganan
 Hulti Ainance Rincian Tagihan:
Hiicro Insurance NO REGISTRAS| TRANSAKSI RP TAGIH ADMIN | |
W' Konsuil EIP 5353212018531 PASANG BARU R1T/450 £0.000 2.000
BPIS
Ticheting
(e Miriman Dang
[u]e-Samsat
Pajak Daerah
H Ikhtisar Transaksi
ll‘ Laporan Pembayaran:
Nomor Registrasi R ——
| Total Bayar : ‘ 62.000 1p, DATA INSTALATIR:
Jumlah Bayar : ‘ ‘ |
[~ Gabung Penjualan
- Girallsasi Uang Kembali : s Bapr X Clse
[Dana Tersedia Rp. 7.768.061 ]
10/06/2015 SURD024  bsit Anda adalah : 42082 i baca kode deposit pada hitp:/fwww.arindo.net/pp untuk me

3. Apabila tagihan KONSUIL akan dilunasi, maka masukkan
‘Jumlah Bayar’ sesuai uang pelanggan, kemudian klik
‘Bayar’.

e-Payment Terdepan, Handal, Tangguh dan Terpercaya 26

Buky Petunjuk Penggunaan Aplikasi PPOB PT. ARINDO PRATAMA

Q. PEMBAYARAN BPJS KESEHATAN

1. Klik menu ‘BPJS’ lalu inputkan No Peserta BPJS
Kesehatan Pelanggan, inputkan Jumlah Bulan Dibayar,
kemudian klik “Inquiry”, Maka akan muncul seperti pada
gambar di bawah ini.

| L Payment Online V210001 [
| )
FILE REPORT
[PT_ aRINDD PRATANA | | Lok PR HASHIR v [ sunaozs FRINTER [HK/DESKIETTANPA KR | | STATUS [DHLINE
Layanan Pemhayaran |
— + BRIS-KETEMAGAKERISAN
[FZ] pn cRouP
[E5]TEwkon eRoue
— POAR PEMBAYARAN IURAN BPJS KESEHATAN
Pulsa
Mo Peserta BPIS
[=] v Berlanyuanan 2l
Hulti Finance Jurrlah Bulan Dibayar
Hicro Insurance
[ Konsuil Item | Eeterangan
Ll PEMBAYARAN BEJS KESEHATAN
¢, BHIS
[= Tioketi KODE CABANT 1301
TEHELIR HEMB, CREANG SURABAVE
7 Kiriman Uang HO VA 0001465649021
Ll HEME PESERTA ERISTIAN DERRY YLWOHO
e-Samsat JUMLAH BULZN 01
Pajak Daerah SISA SEBELUMNYA Rp. 0.-
§ 8 BIAYA ADMIN Rp. 2.500,-
[A] Ihtisar Transalsi JUMLAH TAGIHAN Rp. 260.100,-
Iﬂlannran
Total Bayar : 262.600
Untuk melihat laporan transaksi,
Silahkan memasukan user dan Jumlah Bayar : 4 Bayar 5o oo
password anda kembali pada
wabsite: hitp: fwww arinda netipp Uang Kembali ; ’—
[Dana Tersedia Rp. 7.262010
11/06/2015 SURD024  )al TOP-UP Deposit Anda. Tks »> SELAMAT DATANG MITRA YTH. Kode Deposit Anda adalah © 42082,

2. Tagihan tersebut sudah termasuk tunggakan.

3. Untuk cetak ulang transaksi silahkan input No Peserta
BPJS Kesehatan Pelanggan, dan Jumlah Bulan
Dibayar sesuai dengan transaksi pertama, maka tombol
Bayar akan berubah menjadi Cetak Ulang.

4. Apabila angka Jumlah Bulan Dibayar diinput berbeda
dengan transaksi pertama, maka pelunasan kedua akan
melunaskan tagihan bulan berikutnya.
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R.PEMBAYARAN BPJS KETENAGAKERJAAN 3. Server BPJS akan secara otomatis mengirimkan Kode

Notifikasi SMS yang harus diisikan seperti pada gambar di

1. Klik menu 'BPJS’ lalu klik tombol BPJIS bawah ini. Lengkapi juga data Formulir BPJS sesuai data
KETENAGAKERJAAN kemudian lengkapi data Pelanggan diri Pelanggan.

sesuai KTP yang akan mendaftar Program BPJS. Maka akan . |

muncul seperti pada gambar di bawah ini. [ 4.4

[PT. ARiNDO PRATANA ~| | voKkeT[pp HASHIR #P [ SURDD24 PRINTER INK/DESKJET TANPA KR | | STATUS [[GHLINE
£ i aymentiDnline a1 0101 HEE e ‘ Perbayaran IURAN BRISTK
FILE  REPORT B PIN GROUP
‘p‘[ ARINDD PRATAHA j LIJKH‘ PP HASHIR PP ‘ SURD024 PRINTER |INKmE§KJErTANPAKI11R smrus}nm,mz T[ll(lllll GROUP Registrasi Pesarta Program BPIS Ketenagakerjaan Sektor Bukan Penerima Upah
POAN Na KTP - ol [7z0s1005800000
Iaysnan Eemaayaran | Pernbayaran IURAN BRISTK ‘ E & o I
PLN GROUP Pulsa Narma Lengkap [T WASES SETIAWAN
T[ll(lm GROUP Registrasi Peserta Program BPIS Ketenagakerjaan Sektor Bukan Penerima Upah I\.'Burlnnuunnan Tanggal Berakhir KTP 10-05-2016 *3 Format: DO-MM-YYYY
[=]roan — Hulti Finance Terpat, Tanggal Lahie [SURAKARTA (10051568
Pulsa NoKTP-el  [3872051005890001 Hicro Insurance A iGEBANG
= Mama Lengkap  [DWI WASIS SETIawAN Konsuil
[TV Berlangyanan okep | [ WIS Kelurahan/Kecamatan [kamPmRo [parzars ARt
7 - - - L7
Hulti inance Tanggal Lahr |10 ~|jps ~|ioes -] [ Tiket Kota Domisill, Kode Pos [KOTA SLRAKARTA [
i IcHeling
Hicra Insurance Nomor Ponsel  [Pe1904722200 Lanjukan (& Kiriman Uany Hlanarfnes) el e |
i ; —_—
|E Kl"!s““ Pilib Program ™ Jaminan Hari Tua(HT) Pariode Prograrm |1 BULAN 'J
o, BRIE e-Samsal = : ST
; 7| Paj Jumish Penghasilan | 1200000
[ttt - o -
e Kiriman Uany Ihtisar Transahisi Lokasi Pekerjaan [3372-kOTA SURAKARTA | |Biaya Total |
Program JHT
[uJe-Samsat lanoran Sonis Fekirisan [sommrasTRAST o e
Paial Daerah dwal, ki Tamkeria |07 ~|:f30 =] s/d [15 ~]:fon =] |Program M 00
Adrmin Loket 500
Ikhtisar Transaksi Urtuk melifiat laporan transaksi, Kode Notifikasi ShMS [119022 Feter 500
Silahkan memasukan user dan - [
- ~| | Total B 21600
Iﬂlannran i re b s Provingi |33 28008 TENGAH ]| Total Bayar
website: hitp: . arindo. net/pp Kabupaten/Xota i3372-KOTA SURAKARTA j

Kantor Cabang |LD1*5URAKARTA#JL‘ BHAYANGKARA NO 42 SURAKARTS, SURAKAR'j Hitung Iuran
Untuk melihat laporan transaksi,

Silahkan memasukan user dan Daftar | Batal |
password anda kembali pada [Bana Torsodia Rp. 7262910
website: hitp:#www atindo.net/pp | T Tersedia R, 7.5

| 11/08/2015 SURD024  AITRA YTH, Kode Depasit Anda adalah : 42082, Silahkan baca petunjuk penggunaan kode deposit pada http:/fwww.

[Dana Tersedia Rp. 7.262.910

11/06/2015 SURD0D24 yat TOP-UP Deposit Anda. Tks >> SELAMAT DATANG MITRA YTH, Kode Deposit Anda adalah : 412082 4. Bila data yang diinput SUdah Iengkap, Ialu klik ‘Hitung
Iuran’. Jika sudah benar dan sesuai dengan data

Pelanggan, kemudian klik ‘Daftar’, bila ingin membatalkan
2. Bila data yang diinput sudah benar, lalu klik ‘Lanjutkan’. klik ‘Batal’.
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5. Jika ingin melakukan pembayaran Iuran BPISTK, klik S.PEMBAYARAN TIKET KERETA API
‘pembayaran IURAN BPJISTK’, lalu inputkan no KTP

Pelanggan kemudian klik *Inquiry’, seperti pada gambar 1. Klik menu ‘Ticketing’ lalu masukkan data keberangkatan
di bawah ini. Kereta Api sesuai keinginan Pelanggan lalu klik

" pilkan” i pad mbar di bawah ini
, ‘ Tampilkan”, seperti pada gambar di bawah ini.
e et Online 1000 MEE
FILE REPORT
!p'[_ ARINDO PRATAHA j LOKET ‘ PP HASHIR PP | SURDD2 | PmrrrERlluKmEsKJHmnrAumR STATUS | (INLINE i’-E R ] ‘.,.3
Layanan Pemhayaran Pendaftaran Program BRISTK ‘ F | | FLE  REPORT
PLN GROUP [PT. ARiNDO PRATANA ~| | vokeT[pp HASHIR PP | SURDE24 PRINTER |INKIDESHET TANPAKITIR. | | STATUS | BHLINE
T[ll(lllll GROUP Pembayaran Iuran Program BPS Ketenagakeriaan Sektor Eukan Penerima Upah Layanan Pembayaran o Jadwal & Reservasi
[=itu 3372051005890001 i PLIORALY Bl ene e
Pulsa el | iy [E] TELKom GROUP Tanggal Kebersngkatan Kedatangan
[ v Bertangganan [=Jpuan |Kamis, 18 Juni 2015 ~|| sLo - soLoeaLapan ~|| B0 - BANDUNG |
Hulti Finance Dewasa[l  v| Anak|o | Bayi[d =] MHomer Telepon 00130472220 Tampilkan
Hicro Insurance Kereta Api | Berangkat |  Datang | Kelas | Tarif| &
Konsuil " LODAYA PAGI 0700 1600 Eksekutif Dewasa 230.000,00
L] m!"" Famies 73 18062015 18082015 Anak 00
¢, BRIS [ Hicro Insurance Seat Tersedia; 114 Bayi 000
= - — T T B e e =]
Ticketin: i | Déasa 2601000
l;‘ . L] @ Konsuil o T
u: Kiriman Uang #, BPIS Bayi 000
e-Samsat D “mml! Eksekutif 2:1:53 290 Dﬂg gg
Paiak Daerah (@ Kitiman Uang Bayi 000
s ; Eksekutif Dewasa 320.000,00
Ikhtisar Transaksi e-Samsat S o
lanaran Paiak Daerah Bayi 070
= A Bisnig Dewasa 140.000,00
Iihtisar Transahsi e i
Untuk melihat laporan transaksi, Laporan ; EBW i Dﬂg-gg
Silahkan memasukan user dan T isnis | Dewasa /
password anda kembalj pada Icketing Anak 000
wahsite: hitp /e arindo netépp - Bayi 0,00
& Kereta Api (KAI) Bisnis  Dewasa 180.000,00
 Air Lines Anak 000
Bayi 0,00
Bisnis Dewasza 215.000,00
[Dana Tersedia Rp. 7.282.910 Al nm

1170642015 SURDD24 senggunaan kode deposit pada http:/fwww.arindo.net/pp untuk mempercepat TOP-UP Deposit Anda. Tks
= Update Stasiun £ Chek Booking ¥ <Pev ™ Hest> kK Exit

| [Dana Tersedia Rp. 7.282.910

1140642015 SURDD24 a. Tksaan knda dennsit nada hito-/iwww arindn net/nn pntuk memoereanat TOP-UP Dannsit Anda Tks i ., >

2. Kemudian pilih jenis Kereta Api sesuai keinginan Pelanggan,
bila sudah sesuai lalu klik ‘Next’.
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3. Kemudian klik ‘Konfirmasi’, untuk mengisikan data

. T. PEMBAYARAN TIKET PESAWAT
Pelanggan sesuai KTP.

(e omen Onlney1001 AEH 1. Klik menu ‘Ticketing’ lalu klik ‘Air Lines’.
2. Setelah tampil isian Jadwal Pesawat, pilih penerbangan

I]W,Akmuu PRATANA | | LokeT [ ppuasHIR PP [ sURD024 PRINTER [WKDESIOET TANPA kMR | | sTATUS [GRLINE. |

A sesuai keinginan Pelanggan lalu klik *Cari Penerbangan’,

% PLN GROUP . . .
[ TELKuH GROUP e R IR 255 1) seperti pada gambar di bawah ini.

Tangual [Kamis, 18 Juni 2015
[=]rnem f
Berangkat |SLO - SOLOBALAPAN (18-06-2015-07:00)

Pulsa ]
Datang |BI] - BANDUNG (18-06-2015-16:00) m . - T 5
S e-Payment On[ine V41001 M=
WB'"““““ Kelas [Esekutt Jumiah Penurmpang 1 K rmas {'HLE . ———
Hulti Fnance |
Hioto Insurance DATA PENUMPAIIG | [Pr. arinpo pravasa | | Lok PP HASHIR | suRonas || R [msmesksEr TN kMR | | sTATus [RETNE |
I— DWI'WASIS SETIAWAH 10 | IMei _v||1989 LJ"H’IQ“’"???“B J]iT?ﬂSinﬂSﬂBDﬂlﬂ
[T B E I [€]r eroup Cari Tiket Pesawat
- - || TELKDM GROUP . E
Al E E| [ @ Sekall Jalan @ Pulang Perg|
(& Kiriman Uany Il =] e | ‘ [=]roan
[Lule-Samsat TIDAK DHISI TIDAK Diis! Pulsa Dari * Tanggal Berangkat 5 - .
B - lewasa nal ayl
[ Pk Daeren Nama Tanagal Lahit Nama Tangsal Lahit [TV Berisnamanan | T it e ek,
2] Paal : I e _
[&] inhtisar Transahsi ki - 4| Hulti finance Tujuan gl Kol
[ Hicro Insurance
@ Lanaran B = B [+ . Jakaria - Cengkareng-Soekarn = Carl Penerbangan
— — — Ii‘ Konsuil N

Ticketing ~
booking >3 | Kode Basking ‘ Status | Nomor Seat | IH'IE
—

& Kereta Api (KAl Jenis Penumpang Penumpang  Harga Satuan Tatal Haiga m 9 i
© Air Lines Dewasa 1 230000 ZEOR00 (R 7500
imin

(% Kiriman Uany

I |
237500 e-Samsat ¢
Bayi | n| u‘ 0 Total Bayar I;‘ PergllBerangkat
R Tambahkan Asuransi Kecelakaan dari Micro Insurance Paiak Daerah
Equity Life untuk memberikai ingan T i - = = = =
[Bana Tersetia Rp. 7282810 ‘ pada saat hal-hal yang tidak diinginkan. iy i Ikhtisar Transaksi Part Fjuan
| Iﬂlannran Aot Adisumarmo Ajrport Soekarna Hatta
| 117062015 SURD024  Ho.ney/pp untuk mempercepat TOP-UP Deposit Anda. Tks >> SELAMAT DATANG MITRA YTH, Kode De i
’ Ticketing Kota Surakarta (Solo), Jawa Tengah, Indonesia Kota Jakarta Barat, DKI Jakarta, Indonesiz
Tanggal 15 Juni 2015

 Kereta Api (KAl

H H H \ H 14 & Bir Lines Penumpang Dewasa: 1 Anak-anak: 0 Bayi- 0
4. Apabila sudah sesuai, maka klik ‘booking’, maka akan o e R S

muncul kode booking. Jika sudah sesuai keinginan

Pelanggan, lalu klik ‘Bayar’. Maka akan tercetak struk | e i ‘
yang harus ditukarkan di Stasiun sesuai kode booking (e e e e eene
tersebut. Penggantian Tiket Kereta Api paling lambat 2 jam
sebelum keberangkatan.

5. Layanan Ticketing Kereta Api ini dapat digunakan minimal
8 jam sebelum keberangkatan dan maksimal 3 bulan

sebelum keberangkatan.

3. Anda dapat memilih jadwal dan pilihan Pesawat dengan
menggulirkan (scroll) ke bawah jadwal pesawat tersebut.

4. Bila sudah sesuai dengan keinginan Pelanggan, lalu klik
‘Pesan’.
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5. Kemudian Anda diminta untuk mengisi data Pelanggan
pada kolom isian yang telah disediakan, seperti pada
gambar di bawah ini, kemudian klik ‘Kirim’.

8oLt Gl f0 o _ﬂﬂi
FILE  REPORT
"PT, ARINDO PRATAHA :J lﬂKH{ PP HASHIR. PP | SURDO24 PRIM'I'ER]meEsKJErmnPAKmR STATUS [ OHLINE
PLN GROUP Cari Tiket Pesawat
=
TElI(lm GROUP ‘@ Sekall Jalan @ Pulang Pergi
POAR
Dari * Tanggal Berangkat *
Pulsa 99 g Dewasa  Anak Bayl
Wﬂnrlnngganan Solo-Adisumarmo i 2015-06-15 (=12th ) (211 ) Zih )
[ Hulti Finanee (I S I O I

= Tujuan * Tanggal Kembali
@ Higro Insurance

[ Konsuil
BPIS

Carl Penerbangan

Jakarta - Cengkareng-Soekarn =

(e Kiriman Uang

@e-Samsal Informasi Kontak yang Dapat Dihubungi
Pajak Daerah

Ikhtisar Transaksi Nomor HP dan Email digunakan untuk mengirim kode booking

Iﬂlﬂ Bila calon penumpang belum mempunyal alamat email, gunakan email loket dan dokumen Booking dicetak di loket
poran
| Ticketing Titel [Toan =]
© Kereta Api (KAl
A Depan® | DW
& Air Lines Nama Depan | DwWI |
m Nama Belakang | WASIS SETIAWAN |
| lcai - | ' 4
| [Dana Tersedia Rp. 7252010 E il I B
11/06/2015 SURD0Z24 posit Anda. Tks 3> SELAMAT DATANG MITRA YTH. Kode Deposit Anda adalah : 42082 Silahkan baca
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U.KIRIMAN UANG

1. Formulir Pengiriman (Cash In)
PERHATIAN'!

a. PERHATIKAN FORM DENGAN TELITI

« Mohon verifikasi antara ISIAN DI FORM Pengiriman,
Identitas Asli (KTP, SIM / Passpor) dan ORANG nya
wajib sama (Foto + tanda tangan). Jika tidak sesuai,
HARAP DITOLAK.

» Pastikan kejelasan isian form 1)NAMA PENERIMA
2)NAMA PENGIRIM 3) NOMINAL PENGIRIMAN 4) Nomor
HP/CDMA Pengirim dan 5) Nomor HP/CDMA Penerima

b. SAAT ISI APLIKASI DELIMA
o IDENTITAS PENGIRIM, NAMA, ALAMAT, KOTA, NO Id &
Nomor Telepon diisikan lengkap ke aplikasi
* PENERIMA diisikan NAMA dan Nomor Telepon
« NOMINAL RUPIAH diisi & dipastikan sudah benar
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Langkah-langkah penggunaan menu ‘Kiriman Uang’ pada
aplikasi PPOB Arindo :

a. Pada menu ‘Layanan Pembayaran’, klik tombol
‘Kiriman Uang’

b. Untuk memulai transaksi ‘Kiriman Uang’, klik menu
Pengiriman, kemudian isikan form dengan lengkap
sesuai dengan data diri Pengirim, dalam mengisikan
form perhatikan form dengan teliti. Contoh proses
Pengiriman seperti gambar di bawah ini.

T am
1
| [PT_ARiNDO PRATAMA »| | LOKET | 5L0009-PP NEYSA PP [ sL00098 PRINTER [INKDESKJET TANPA KITR | STATUS [ GHLINE |
Layanan Pembayaran INFORMASI PENGIRIMAN
[ | PLN GROUP WESTERN) |’
Nama Depan |PLISF‘ITA SARI Alamat [ DUKLND 154 UN |°N| ‘
= moving money for btter
TElI(IIIlI GROUP Nama Bolakang | (527 Kota  [sol0 Telepon  [Cassanesss e T L
= PDAN i TR INFORMAS|
= Tol Lahis |Uguy1975 DMy Nesara ] KadePos 577 DA ‘
. DETAIL ID s
I 1V Berlangganan . DftALID |
" —_— INFORMAS LAIN
« Hulli Ainance [6 - kTP + NnmmlD[aa??naaanmnnm
m""" Insurance Tal Berakhit ‘h_gﬁz_m_y Veritikasi D v
I Konsuil denis 1D Tolterbit  [gorists  DDMMYYYY Negara Pensibit sumbet Dana [ oy, .o an d
Paket IR Pekerjaan ‘pEEAWN TUBGTA J Tujuan Pengiriman |4Biava Fendidig
(=] micketing |
[ ] KGiriman Uany INFORMASI TRANSFER
En-ﬁnmsat Negara Tujuan [singapore -~ SG - 36D - Singapore Dollar -
Paiak Dacrah
. - Kata Tui Nilai Mata U
[Zf] mhtisar Transaksi i [SINGAPORE flariohe S
aridi jenils :ingilirn.an [FatFongiioan =] :iaIyT :ansfar [
umlah Pengiriman 2000000 : otal Biaya [
Kiriman Uany ‘ ‘
" DELIMA :
Kalkulasi Kurs  Cek Kurs
WESTERN UNION t
@ b dua juta
{Pengiriman)

«~ WESTERN UNION DETAIL PENERIMA
(Penerimaan)

MTCN e — ]
© Q-ARTHA —_— Nama Depan |HAHMA NEYSA
Cetak ikl | Gaial
Ulang Nama Belakang. WSA

[Dana Tersedia Rp. 98.722 |

| 07/04/2014 SLO0098 Password Anda Kepada siapapun dengan alasan Apapun. Tks »> Penambahan deposit sebesar 12000

c. Apabila telah selesai mengisi form ‘Pengiriman’, klik
tombol ‘Inquiry’. Kemudian akan muncul dialog box,
seperti gambar di bawah ini.
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PENGECEKAN DATA PENGIRIMAN UANG EJ

Apakah Anda yakin dengan Pengiriman berikut @
Nominal pengiriman: Rp 50,000

Mo HPfFlexifkade area+Motelp):

Pengitinm: 085786332313

Penerima: 087635290620

d. Jika Anda akan melanjutkan transaksi ‘Pengiriman
Uang’, klik tombol OK, bila akan membatalkan
transaksi, klik Cancel.

» Pastikan sistem DELIMA menampilkan KODE
TRANSFER, BIAYA PENGIRIMAN
» Pastikan uang yang diterima adalah cukup.

e. TRANSAKSI Pengiriman / Click [CashIn]

» Pastikan ulang NOMINAL RUPIAH

* Click [Cashin], tunggu sampai struk tercetak di
printer

» Berikan FORM WARNA KUNING, dan resi Pengiriman

e Informasikan bahwa Pengirim WAJIB memberitahu
namanya ke Penerima dan informasikan bahwa kode
transfer bersifat RAHASIA (Notifikasi SMS tidak
mencantumkan nama pengirim)

f. Kemudian akan muncul dialg box seperti gambar di
bawah, yang mempersilahkan Anda untuk klik tombol
‘Cash In".

Verifikasi Pengiriman

"‘ll") Silahkan clil bombol Cashin untuk melanjutkan proses penagitiman uang
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g. Setelah Anda menekan tombol Cash In, maka akan muncul
tampilan seperti gambar di bawah. Dan akan dilanjutkan
mencetak bukti transfer. E

2. Formulir Pengambilan (Cash Out)

- X
Logout Ref;esh -
ETTE—— = Menu Option: [Transaksi Pembayaran ~] | Loket[PP BENDOSARI PP [ SLO9999 Stetus [ONLINE
F& p vt E@]kﬂj =l [ [
e e
3 . Layanan Pembayaran —
o . % PIN B  Pengiiman @:x Pengambian | £J) Refund £ GentiNama
Menu Optian: | Transaksi Pembaparan =] | Loket | SLOOOYBPP NEYSA PP [ SLOODZE Status [\ONLINE | & PLN Prepaid 10 .
| i Formulir Pengambilan
N < o AN UANG oo -
layanan Pembsyaran - Ll Sistem
[=]pn W e Ed e I Flefund € | Geniibama Sneedy — Kode Transter |
[z| PLN Prepaid L= Telkom Vision
EP[““DHTBH“S FORMULIR PENGIRIMAN — PDAM
[ElTelepon Pengirim [®]Pulsa Pengirim
|&|Speedy . Nama Pengrim  [NEYSA %Eam.l Hallvllﬂ Nama Pengirm |
;f]lli(lvulm Wision Alaraat Pengiinn [KERTEN RT04 RW 03 LAWEYAN |:::‘::ls!:ﬂ"n[:?;un Alamat Pengim |
Fulsa 5 Ticketing Kota/Kabupaten ‘
(7] Kartu Hallo o ‘s Kiriman Uang Jumiah Uang |
[=ILeasing Motor 1 skt ek romineksbiays s A ik Sabosal 67,500 4. Pelaporan
Intiowision Group Penert Laporan Perjualan
|
Tiuketing L | ToL [07/06/2011 [3/S.0[07/06/2011 |3/ Nama Penerima
@ JEIIBH El'llmﬁ 9 Telepon ’70878352906207 4 Listing/Daftar Penjualan Ala rima
@Pelannran Kiriman #) Rekapitulasi Penjualan K s ‘
Nemor Pelanggan & Informasi Deposit
sunlshusng (50000 st htisar Penjualan No denitasiiTe Tolopon
Kode Transfer  [16473688 % Download Trx Pulsa via Sms
| B lnquiy B| CheckStatus B|  Close
I~ Gabung Penjualan Biaya Transfer | 12500
I~ Cetak Ulang Bukti Bayar Total Biaya 162500 Saldo Rp. /
= e 07/06/2011 SL09999
A Close
Catdn Ba 126 288
10/06/2011 SLO0098 T, - i

Gambar-2 : Form Pengambilan Uang

a. PERHATIKAN FORM DENGAN TELITI

» Isian FORM telah lengkap oleh Calon Penerima

» Verifikasi antara ISIAN DI FORM Penarikan, Identitas
Asli (KTP, SIM / Passpor) dan ORANG nya wajib sama
Jika tidak sesuai, Harap ditolak

» Pastikan kejelasan a) KODE TRANSFER b) NAMA
PENGIRIM c) Nama Penerima d) NOMINAL
PENGIRIMAN

« Akan lebih baik jika ditunjukkan SMS nya (tidak wajib)
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b. SAAT ISI APLIKASI
» Isikan KODE TRANSFER saja, Click [INQUIRY] Jika
tidak ada, harap ditolak transaksinya
» Setelah INQUIRY, PASTIKAN kesesuaian FORM dengan
output Aplikasi :
NAMA PENERIMA (boleh mirip)
NAMA PENGIRIM (boleh mirip)
NOMINAL RUPIAH PENGIRIMAN (+/- nominal)
» Jika tidak sesuai, wajib DITOLAK
c. TRANSAKSI PEMBAYARAN / [CashOut]
» Isikan Identitas PENERIMA (NAMA Lengkap, ALAMAT
KOTA, NO Id sesuai Form)
» Kilik [CasOut], dan tunggu sampai struk tercetak di
printer
e Berikan FORM WARNA KUNING dan resi Penerimaan
» Arsipkan FORM dan FOTO COPY Identitas Penerima.

3. Formulir Refund

— A
~| | Loket [ PP BENDOSARI PP: [ SL09999 Staus [ONLINE
1410648 E KIRIMAN UANG |
Layan: ibayaran ————————————————————————————————————————— |
[ P ?  Pengambien i q
‘¢ PLN Prepaid BN el [0 e A e
< PLN Hon Taglis Formulir Refund
[-> Telepon ISistem
[&]Sneedy P
|| Telkom Vision e franster
= PDAM
[S]Pulsa
¥ Kartu Hallo
[=]Leasing Motor
] Indovision Group
[<] Ticketing

‘w Kiriman Uang
«. Pelaporan
po

Gambar-3 : Form Formulir Refund
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a. PERHATIKAN FORM DENGAN TELITI
» Isian FORM telah lengkap oleh Calon Penerima
» Verifikasi antara ISIAN DI FORM Refund, Identitas Asli
(KTP, SIM / Passpor) dan ORANG nya wajib sama,
Jika tidak sesuai, Harap ditolak
» Pastikan kejelasan Nominal Rupiah Pengiriman

b. SAAT MENGISI APLIKASI DELIMA via PPOB ARINDO
» Isikan KODE TRANSFER saja, langsung click [INQUIRY].
Jika tidak ada, harap ditolak transaksinya.
» Setelah INQUIRY, PASTIKAN kesesuaian FORM dengan
output Aplikasi :
NAMA PENGIRIM (boleh mirip)
Nomor Identitas
NOMINAL RUPIAH PENGIRIMAN (+/- 10% dari nominal)
» Jika tidak sesuai, wajib DITOLAK

c. TRANSAKSI PEMBAYARAN / [Refund]

[Refund Inquiry Sukses], lanjutkan pembayaran dengan
Klik [Refund], tunggu sampai struk tercetak di printer
Berikan FORM WARNA KUNING dan resi Refund
Arsipkan FORM dan FOTO COPY Identitas Penerima.
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4. Formulir Ganti Nama V. PEMBAYARAN e-SAMSAT

(& Ontine ¥.5.2 B
: _ 1. Klik menu ‘e-Samsat’, bila belum mempunyai kode
@ @ B ' 14 p y
o= e o booki klik * ki d " terlebih dahul
| | Menu Option: Transaksi Pembayaran ~]|| Loket PP BENDOSARI PP: [ SL09999 Status [ONLINE 00 Ing Vi I Boo Ing KO e Bayar ter e | a U U 7
Do Barmanvane seperti gambar di bawah ini.
layananPemnav:ran —
L‘; :H:Preuai d B|  Pengiiman % Pengamblan ) Refund i ]
_ PLN Non Taglis Formulir Ganti Nama [ aymentiOnline YA1 001 =3
=% Telepon Perubahan Nama RS R
[55]Speedy Niaad Frnd [P1_ ARINDO PRATAMA | | LoKkET [ pp NASHIR AR PRINTER |NKIDESKIETTANPA KITR || STATUS [DHLINE
= — Kode Transfer :
| Telkom Yision [
- PDAM - Layanan Pembayaran
[]Pulsa Pengirim I‘lN GROUP » - (—;g d
R
¥ Kartu Hallo Nams Pengiim | [ Tewkon sRoup e/ - SAMSAT {% LAY
i — A/ =y 4
I“’:s'!“!"""ﬂ“" e Porgen | [=Jpoan >~ Garan
_|Indowision troup
—— Puisa 2
kae“ng Kota/Kabupaten \ T e
"« Kiriman Uang dumlah Ung | Wﬂgrlnngganan Peémmict 51 terlebin dahulu form dibawah ini
Mlllli Finance = Pilih Kota dimana anda
«. Pelaporan Penherima meregistrasikan kendaraan  Kota : [MALANG KOTA =
Laporan Penjualan [=H] Higro Insurance bermator anda terlebin dahulu; - ]
oL [07/06/2011 |3 SD[07/06/2011 _ « Kemudian pilih  Iokasi  Samsat UL | MALANG KOTA =
! Y Lz Namalama I li‘l(llllsllll dimana anda  mendaftarkan oo .
4 Listing/Daftar Penjualan Biaya ‘ BPIS kendaraan bermator anda; i N1708AE
%) Rekapitulasi Penjualan Nama Ba = * Lalu masukkan = Nomer = Polisi Kode @ 1
Nama Baru [ lj'ﬁul(g[mg (Nepol) kendarazan  bermotor
& Informasi Deposit T — 7 - = anda;
st htisar Penjualan o Identitas/KT [ elepon | (s Miriman Uany + Jangan lupa masukkan Kode yang e
o load Trx Pul I ameat | tertera pada gambar, IInkInkia odeclidak biaca
& Download Trx Pulsa via Sms &) e &l e &) . :"‘W « Tekan tomhol  'Carf, tunggu mggg
I‘ﬂlnll Daerah heherapa  saat  untuk  melihat o
, " : identitas dan besar Pajak
Saldo Rp. / [&] Ikntisar Transaksi iy R g B
0770872011 SL09999 [&2:]tanoran « Atau Tekan tombol 'Beranda’,
untuk kembali ke halaman utama f
e-SAMSAT awal ﬁ:}
Wilayah [DIPENDA JATIM - Beranda
 Booking Kode Bayar =-samsat copyright © 2011 Dinas Pendapatan Provins: Jawa Timu
Gambar Formulir Ganti Nama ELTLE AT ;
© Pembayaran  C Cetak Ulang
X £Llose

Proses ganti nama adalah proses untuk mengganti si penerima

[Dana Tersedia Rp. 7.262910 ]

Uang, yang diSEbabkan Oleh banyak hal, bisa karena Salah 11/06/2015  SUR0024__ htuk memoercenat TOP-UP Depasit Anda. Tks »> SELAMAT DATANG MITRA YTH. Kode Denosit Anda
data atau si penerima sebelumnya telah meninggal dunia,

sehingga si pengirim uang menginginkan untuk mengganti 2. Lalu isikan data kendaraan yang akan dilunaskan,
data penerima uangnya. Adapun prosesnya adalah sbb : kemudian klik ‘Cari’.

a. Petugas loket, masukan kode transfer, click inquery, tunggu
sampai data pengirim muncul

b. isikan data penerima uang yg baru dengan lengkap, click
rename

c. serahkan struk ke pelanggan
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3. Apabila sudah mendapatkan Kode Pembayaran, silahkan
klik ‘Pembayaran’, dan inputkan Kode Pembayaran
tersebut, lalu tekan ‘Enter’.

= aymentOnlineW0/0] BE®
FILE  REPORT
ﬂpT ARINDO PRATAHA E iLUKE;l PP HASHIR | rvi SURDDR4 V‘PRINTER]INKDESK.IE[TANPAKNR | ‘m\ms’_“
I Y =1viE AYARAN PAJAK KENDARAAN BERMOTOR
[TZ]m srowp ——
[E5]TEwkon cRoue
POAR
Pulsa
[] W Beriangsanan Bunakan E-SAMSAT
[C##] Hulti Finanse Bebas Bea Balik Nama
[ tioro Insurance Kendaraan Bermotar Penyerahan

(i Kedua dan seterusnya .
[#]Bp1S :

[ Kiriman Uany

Segera manfaatkan kesempatan ini

il_ jangan terlambat hanya 120 hari
[#%| Paiak Daerah

[&] ikntisar Transaksi Kunjungi loket

4] amoran E-paymant ARINDD

-e-SAMSAT -

Wilayah |DIPENDA JATIM )

" Booking Kede Bayar
(Htps: i eg esamsatjatim Gom)
& Pembayaran ¢ Cetak Ulang

Masukan Kode Pembayaran: ONE STOP PAYMENT TERDEPAN, HANDAL, TANGGUH DAN'TERPERCAYA

[Dana Tersedia Rp. 7.262.910 i
11/06/2015 ‘ SURDD24 ihkan baca petunjuk penggunaan kode deposit pada http://www.arindo.net/pp untuk mempercepat TOP-UP Deposit
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W. PEMBAYARAN PAJAK DAERAH

1. Klik menu ‘Pajak Daerah’, lalu pilihlah yang sesuai
dengan data Pelanggan, seperti : Kota, Jenis Pajak, Tahun
Pajak dan Nomor Objek Pajak, seperti gambar di bawah ini.

(= Semaymention(inele] 01018 I [2]x]|
FILE REPORT
[PT_ aRINDO PRATAMA _J |Ll]KFr1ppm\s|||R | wlsumnu rRJrrrER]mumEsKJErTANPAKmR | STATlIS_”
- Layanan Pombazaran Il PEMBAYARAN PAJAK DAERAH
“N GROUP Item| Keterangan
TH.KU“ GROUP PEMEAB-PEMFO BANTUL
PllMﬂ JENIS PAJAK DAERAH PAJAK EUMI DAN BANGUNAN
— N.0.P 340216000102300830
[&]puisa NAMA SETRO FITOYO
& LOKASI OBJEK PAJAK KADIRESO NO HT 000 Rw 00
Wlifrlammannn T
[ "] Hulti Finance RECAMATEN
[*] Hicro Insurance PROVINSI
[ Konsuil
[#]BmS
[=] Ticketing TAHUN | JTH-TEMPO | RP PAJAK| DENDA | ADMIN| TOTAL BAYAR|
{a Miriman Uany 2018 20150930 5000 0 1500 €500
[u/e-Samsat
Ikhtisar Transaksi
@lannran
Pajak Daerah o=, o
Wilayah [PEMKABBANTUL  +| o
Jenis Pajak -] Tn fpots
kg Thoj2nts | Total Bayar 5.500
Transaksi @ Pembayaran [~ ytivear |
" Cetak Ul
Nomor Obiek Paiale y Jumlah Bayar
340216000102200830
| Uang Kembali I— 3 Bapm X Oese
[ana Tersedia Rp. 7.252.910 ]
11/06/2015 | SURDDZA ftunjuk penggunaan kode deposit pada http:/fwww.arindo_net/pp untuk mempercepat TOP-UP Deposit Anda. Tks

2. Apabila tagihan Pajak akan dilunasi, maka masukkan
‘Jumlah Bayar’ sesuai uang pelanggan, kemudian klik
‘Bayar’.
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X.UBAH PASSWORD

1. Untuk merubah Password, sebaiknya diganti secara
berkala untuk keamanan loket Anda.

2. Untuk membuka form rubah password, klik File’ pilih
menu ‘Rubah Password’.

Seperti tampak gambar di bawah ini:

pline Vg i07E

| FILE  REPORT

[pr. ARINDO PRATAMA | | LokeT[pRNASHIR | re [ sunenas || pruneR jwpeskET Tanpa kR | sTarus [GRENE L |

| APLIKASi PEMBAYARAN ONLINE

~layanan Pembayaran
|7 PINBROUE
[E3] TELKom cRoUP
POAR
Pulsa
[7] v Berlanusanan
L] Hulti Finanee
[2%] Hicro Insurance
[ Konsuil
BPIS
[=] Ticketing
(% Kiriman Uany
[u]e-Samsat
% Paiaki Daerah
lkhtisar Transakisi

IB Lanoran

i\im’

perasi
Password Agal; [ I

i
% Password Baru, [~

xxxxx

et KONSuIL
_== | hoe orp

Untuk melihat laporan transaksi,
Silahkan memasukan user dan
password anda kembali pada
website: http ffwww. arindo. net/pp

ONE STOP PAYMENT TERDEPAN, HANDAL, TANGGUH DAN'TERPERCAYA

[pana Tersedia Rp. 7.262.010 ]
11/06/2015 |SURD0ZA  MAT DATANG MITRA YTH, Kode Deposit Anda adalah : 42082. baca petunjuk pengg: kode deposit p

3. Masukkan ‘Password Asal’ dengan password aplikasi,
kemudian rubah dengan ‘Password Baru’ sesuai yang
Anda kehendaki dan mudah diingat.

4. Masukkan password baru sekali lagi ke kolom
‘Konfirmasi’ apabila sudah yakin klik "OK".

by : ARDSOLO
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Y.LAYANAN PENGADUAN

1. Apabila ada transaksi yang tidak lancar, silakan laporkan di
‘Layanan

Aplikasi dengan, Kklik ‘File’ pilih menu

Pengaduan’.

2. Pilih jenis pengaduan yang akan Anda laporkan, seperti
transaksi PLN, TELKOM, PULSA, PAM, PREPAID, atau yang

lain.

3. Pilih Pengaduan anda, kemudian klik *Kirim’.

K Uipe el OR01E

HEE]

| FILE

[pr. ARINDO PRATAMA | | LokeT[pRNASHIR | re [ sunenas || pruneR jwpeskET Tanpa kR | sTarus [GRENE L |

~layanan Pembayaran
Z PNGROUE
[E3] TELKom cRoUP
POAR
Pulsa
TV Berlangsanan |-
L] Hulti Finanee iy

I“. £ P HAGTIACRS,

jj;ﬂ"j[‘ﬁ'!![ !m

[ Konsuil deris Pengaduan 03 PEMBELIAN PULSA -

[#]BmIS

'I'Iﬂlletill! PENGADUAN/PERMOHONAN NOMOR HP TGL BAYAR-DD/MMAY
% Niriman Uang BELUM MASUK  ~|[p81904722209 [11 J[06 {[2015

o wim | s |Eore
Ikhtisar Transahsi L .

IB Lanoran

Untuk melihat laporan transaksi,
Silahkan memasukan user dan
password anda kembali pada
website: http ffwww. arindo. net/pp

[pana Tersedia Rp. 7.262.010
11/06/2015 | SURD024 :MAT DATANG MITRA YTH. Kode Deposit Anda adalah : 42082. bacap

[59] nicro Insurance Silahkean Pilih Pengaduan Andla erasi

KONSuIL

kode deposit p
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Z.PENGESETAN PRINTER

Pengesetan  Printer sangat perlu dilakukan  untuk
menyesuaikan printer dengan Aplikasi PPOB.
1. Untuk mengeset printer, klik menu File, pilih Set Printer.
Pada menu tersebut terdapat 4 pilihan, yaitu :
a. Printer Dot Matrix Bill Form 3 Struk
Pilih menu ini, jika Anda menggunakan Printer Dot
Matrix dan masih menggunakan kertas dengan
potongan 3 struk per lembar.
b. Printer Ink Jet/DeskJet Tanpa Kitir
Pilih menu ini, jika Anda menggunakan Printer tinta dan
tanpa potongan Kkitir.
c. Printer Dot Matrix Bill Form 4 Struk
Pilih menu ini, jika Anda menggunakan Printer Dot
Matrix dan menggunakan kertas dengan potongan 4
struk per lembar.
d. Printer Ink Jet/DeskJet dgn Kitir :
Pilih menu ini, jika Anda menggunakan Printer tinta dan
dengan potongan Kkitir.
2. Indikator pilihan Anda dapat dilihat pada tampilan aplikasi,
sebelah atas (PRINTER) seperti gambar di bawah ini.

EaymentUntine s 078
REPORT

Master Giralsas | | Loker " | PRINTER STATUS |
I [ : j PPHASHIR [ suraces foor namu -1 m:|
Layanan Pengaduan | A?HKAS‘ PEMBAYARAN GNHNE

Laparan Transfer Deposit

St Printer Y Printer Dot Matrix 8l Form 3 Struk
Update Apikasi Baru Printer Ink Jet/Desket Tanpa Kitir
Exit -

|
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AA. UPDATE APLIKASI BARU

1. Aplikasi baru akan terbit apabila terdapat fitur baru,
misalkan penambahan fitur PDAM di kota tertentu.

2. Anda dapat memperbarui aplikasi PPOB Arindo menjadi
Aplikasi terbaru dengan, klik ‘File’ pilih menu ‘Update
Aplikasi Baru’.

3. Maka akan ada proses untuk Update Aplikasi Baru seperti
gambar di bawah ini.

. 10,01) AES

— Hf Luntﬂ PPHASHIR i || PP suRmO2 "!Pmurfnliuxmsmsnmmumk """smusi_f1 |

I APLIKASI PEMBAYARAN ONLINE

TV Berlangyanan
["] Hulti Ainance
@ Hicro Insurance
[W] Konsuil

BPIS

IE‘ Ticheting Aplikasi terbard akan didownload dan diperbaharui, ... ~7319818

(® Kiriman Uany
I;‘:-Samsal

[] paiak Dagrah Website : http://www.arindo.net
Ikhtisar Transaksi

IE‘ Laporan

Untuk melinat laporan transaksi,
Silahkan memasukan user dan
password anda kembali pada
website: hitp:/fwww. arindo netfpp

ONE'STOP PAYMENT TERDEPAN, HANDAL, TANGGUH DAN TERPERCAYA

| [Dana Tersedia Rp. 7.282.900 ]|
|12/05/2015  [SUR0024  p untuk mempercepat TOP-UP Deposit Anda. Tks >3 SELAMAT DATANG MITRA YTH, Kode Deposit An

4. Untuk melanjutkan Update Aplikasi PPOB Arindo, klik OK.
5. Maka akan muncul 7orm proses download aplikasi baru,
seperti gambar di bawah ini.
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1) DOWNLOAD PPOB

6. Setelah proses download selesai, silahkan login ulang Aplikasi
PPOB Arindo.

BB. LAPORAN PENJUALAN

1. Anda dapat melihat data transaksi loket Anda pada tanggal
tertentu dengan klik ‘Pelaporan’, lalu klik Listing/Daftar
Penjualan. Maka akan tampil halaman web, kemudian
isikan user dan password loket. Maka akan muncul
tampilan seperti gambar di bawah.

2. Kemudian klik menu Transaction untuk melihat data
transaksi loket. Maka untuk standar akan tampil data
transaksi hari ini. Untuk melihat data transaksi tgl tertentu,
pilih tgl yang dimaksud lalu klik Harian.
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= e-Payment Online ¥.10.01
FILE  REPORT

[PT. ARINDO PRATAMA | | rokeT[ppuasHIR ve [ SUR0024 PRINTER INKDESKIET TANPA KR || STATUS [BNLINE
Layanan Pembayaran
PLN GROUP
[E5]TEwkon cRoue
[IIT]
Pulsa
Wlierlan:manan Jam Customer Jenis Lembar | Admin
(] Hulti Finance 10143 | 543200665126/SUARTL Listrik 1] rem 188.866
SZI0505396+5[IPTO
[ Hioro iy el Listrik 1| rem 39,593
@ KII _I 19:25 |520510969628/HARTONO. Listrik 1 1.600 35.643
Ll 1925 |520511391455/5UDARYCHO Listrik 1| 1em 175.043
BPIS 19:20 | 02715823036 Pusa 1 [ 10.200
= i o o2
[=] Ticketing mst [P e Telepon 1| 2sm 66,573
=
(®: Kiriman Uang 17:51 SEZS::‘D;‘TE]EBB‘WUH Listrk 1| 1600 149.690
_ule-Samsat oy | 52055003481 0/RATHO
: s [ Listrk 1| rem 59.800
Paiak Daerah 17149 | 52055054375 L/SURYANTO Listrik, 1| 1eon 110,842
Ikhtisar 16551 | S20520442556/PRAPTOWIKROMO | Listrk, 1| 1em 39,226
16:07 |520550553435/5ADTHU Listrik 1| rem 32,408
..r. Lanoran
L 1342 0270 Telepon 1| 2800 54.313
77068/SUMARNI Y5

Untuk melihat laporan 4
Silahkan memasukan

password anda kemball
wabsite: hitp: e arifl

Dana Tersedia Rp. 7.282.91(} &] Done @ Internst
12/06/2015 SURD024 penggunaan kode deposit pada hitp://www.arindo.net/pp untuk mempercepat TOP-UP Deposit Anda. Tks
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CC. LAPORAN TRANSFER DEPOSIT

> Rek. BNI no: 499 499 499 8
an. PT. Arindo Pratama

> Rek. BRI no : 038 901 000 220 309
an. Sugeng Rihadi, SE

» Transfer Melalui Bank BNI no rek. 499 499 499 8

1. Untuk mempercepat Input Deposit melalui Bank BNI
dimohon mencantumkan kode loket saja pada bagian
berita (keterangan) : (tanpa spasi). Contoh
SLO1234

2. Selanjutnya, silahkan melaporkan transfer Anda pada
Aplikasi PPOB Arindo, pada menu File, pilih Laporan
Transfer Deposit. Maka akan muncul tampilan seperti
gambar di bawah ini.

e ayment Onlne VA 0,07 (=] [-1B]x]
“FILE REPORT i
[PT. ARINDO PRATAMA _=| | Loxer| pp unsHiR ve [ SURN024 PRINTER |NKIDESKIET TANPA KR || STATUS [DHLINE.
[ tevenen Pembayaran [E) APLIKASI PEMBAYARAN ONLINE
[Z] PN GRowp
[E]TEkon sRoup
[=]poan
[@]puisa
[i=] v Beriangyanan (P ———
IEMulli Rianes Laporamyians EnDEposil:
Hicro Insurance Silahkan Masukan Data Transfer Anda: s
E = au Gampang Bavar Tagihan
[ Konsuil NomirBekenind oo 2000 strik, Telepon, PDAM
Tujuan > A
[#8mis ! Kunjungi Loket
[=] Ticketing Nomor Validasi 12458 One Stop
(i Kiriman Uang durniah Transfer 150000 Payment Arindo
[ule-Samsat STk
Pajali Daerah MOHON SEGERA DI PROSES
lkhtisar Transaksi
lannran
Untuk melihat laporan transaksi,
Silahkan memasukan user dan
assword anda kembali pada
website: hitp: e arindo. net/pp
ONE STOP PAYMENT TERDEPAN, HANDAL, TANGGUH DAN TERPERCAYA
[ana Tersedia Rp. 7.262910 |:
12/06/2015 SURD024 - 42082, Si kode deposit pada http:jfwww.arindo_net/pp untuk mempercepat TOP
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3. - Untuk transfer deposit melalui Teller Bank BNI,
Nomor Validasi diisi No Referensi Transfer pada
slip setoran (misal : TRX 12345 678901). Anda
inputkan angka setelah huruf TRX. Pastikan No TRX
dapat terbaca, sehingga Anda dapat
melaporkan pada aplikasi PPOB Arindo.

- Untuk transfer deposit melalui ATM Bank BNI,
Nomor Validasi diisi No Record pada slip Transfer
ATM Bank BNI.

M | aporan Transfer Deposit

Silahkan Masukan Data Transfer Anda

MWomar Rekening
Tujuan

459 499 490 &

Mornar Yalidasi |1234

Jumlah Transfer |1.I]l]l].l]l]l]
Catatan Tambahan
MOHON SESERA DIPROSES|

Send ‘ Close ‘

4. Kemudian klik Send.

» Transfer Melalui Bank BRI no rek. 038 901 000 220

309

1. Untuk mempercepat Input Deposit melalui Bank BRI
dimohon mencantumkan kode loket saja pada bagian
Nama Penyetor, apabila tidak dapat hanya
menyebutkan kode loket saja, dimohon diisi nama
kemudian dibubuhi kode loket. Pastikan No Referensi
dapat terbaca, sehingga Anda dapat melaporkan
pada aplikasi PPOB Arindo.
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2. Selanjutnya, silahkan melaporkan transfer Anda pada
Aplikasi PPOB Arindo, pada menu File, pilih Laporan
Transfer Deposit. Maka akan muncul tampilan seperti

gambar di bawah ini.

Silahkan Masukan Data Transfer Anda

Momor Rekening
Tujuan

038 901 000 220 309

Momor Validasi [s678901

Jumlah Transfer [1.000.000
Catatan Tambahan
Burhanuddin Sahal

3. - Untuk transfer deposit melalui Teller Bank BRI,
Nomor Validasi diisi grup angka kedua pada No
Referensi Transfer. Contoh No Referensi : 1234
5678901, Anda cukup menginputkan pada kolom
Nomor Validasi dengan No Referensi : 5678901. TROUBLE SHOOTING
- Untuk transfer deposit melalui ATM Bank BRI, PPOB
Nomor Validasi diisi No Kartu pada slip Transfer

ATM Bank BNI dan Catatan Tambahan diisi Nama (PAYMENT POINT ONLINE BAN K)

Rekening Penyetor.

M | aporan Transfer Deposit

Silahkan Masukan Data Transfer Anda

Momor Rekening  [03g 901 000 220 309
Tujuan

Maomar alidasi |1234567890123456

Jumlah Transfer |1.Cll]l].|]l][l
Catatan Tambahan
EBurhanuddin Saha

Send Close

4. Kemudian klik Send.
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V. TROUBLE SHOOTING (PENANGANAN MASALAH)

A.LANGKAH-LANGKAH INSTALASI APLIKASI
PPOB

1. Tampilan web download s

eperti gambar di bawah ini.

Lo

APPITCATION DATA - COMMLUNT

uuuuuuuu

Transaksi Via SMS

2. Untuk mengunduh master aplikasi PPOB, silakan klik
Download pada Aplikasi (Setup). Maka akan muncul
tampilan seperti gambar di bawah. Kemudian klik tombol
Save File.

Unznlng s2iin. e a
‘fou have chosen to open
[ setup.exe

whichis at Binary Fils (5,2 ME)
fraom: http: ) fuee, arindo. net

‘Waould you like to save this File?

3. Selanjutnya jalankan file setup.exe tersebut. Maka akan
muncul tampilan seperti gambar di bawah ini.
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x4

Welcome
‘welcome to the installer for PPOR Arindo .10,

Itis strongly recommended that you exit all windows programs
befare continuing with this instalation

It you have any other pragrams running, please click Cancel,
close the programs. and run this setup again,

Otherwise, click MNext to continue.

i Cancel

4. Kemudian klik Next.

|

License Agreement

Please read the follawing license agieement carefully,

Insert your license agreement text here. . = |

& [ agres to the terms of this license agres

| donat agree to the terms of this |

5. Untuk melanjutkan proses, pilih argumen “I agree ...”,
kemudian klik Next.

=

User Information
Enter your user information and click Mext to continue.

MName:
[Asindo

Company:
[5ola
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6. Kemudian klik Next.

g

Installation Folder
‘where would pou ke PPOB to be installed?

new path, or clcl

The software will be installed in the folder isted below. To select a different location. sither type in a
k Change (o browse for an existing folder.

Install PPOE to:

|Dl\DnhnePaymenl Change...

Space required: 10.4 MB
Space avalable on selected diive: 63 47 GB

cpaek | [ metr | Cance

7. Pada tampilan di atas, terlihat bahwa file aplikasi PPOB
akan disimpan di folder “D:\OnlinePayment”. Dalam hal
ini aplikasi akan lebih aman dari program format drive
ketika proses instalasi Windows. Untuk melanjutkan
pemasangan aplikasi klik Next.

X

Shortcut Folder
‘Where would you ke the shortcuts to be installed?

The shortcut icons will be created in the folder indicated below. IF you dort want to use the default
folder, you can either type a new name, of select an existing folder from the list

Shorteut Folder.

PPOG |

& Install shorteuts for curent user only

7 Make shortcuts available to all users
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8. Selanjutnya klik Next.
5
Ready to Install
‘You are now ready ta install PPOB Arinda V.10,

The installer now has enough information te install PPOB Arindo on pour computer,

The fallaving settings wil be used.
Install folder: D:AOnlinePayment

Shortout folder:  PPOB Arinda

Please click Next to proceed with the installation

9. Kemudian klik Next.
ErEESS—— x|

Installation Successful
The PPOB V.10, installation is complete.

Thark you far choosing PPOB!

Please click Finish to exit this installer

10.Lalu klik Finish, dan aplikasi PPOB sudah terpasang pada

komputer Anda.
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B. LANGKAH-LANGKAH DALAM MENJALANKAN

APLIKASI PPOB :

1. Hidupkan Komputer

2. Koneksikan ke Internet

3. Pastikan sudah terkoneksi dengan internet.

4. Untuk Proses selanjutnya, silakan mengikuti Buku
petunjuk PPOB.

. MENGATASI TROUBLE DALAM MENJALANKAN

TRANSAKSI PPOB.

1. Tidak bisa koneksi ke jaringan internet:
a) Cek apakah Modem/speedy sudah terpasang
b) Apabila memakai modem prabayar, cek apakah pulsa
anda masih mencukupi.
¢) Masuk ke USB/Modem Klik 2x kemudian akan muncul
menu Connect dll.
d)Klik Connect tunggu sesaat sampai muncul

Disconnected.

2. Printer tidak bisa mencetak

a) Cek printer anda apakah sudah terkoneksi dengan
baik atau belum.

b) Cek apakah printer anda sudah menyala dan kertas
sudah terpasang dengan baik atau belum.

c) Cek pilihan jenis printer (Harus LX300+/LX300+1I)

d) Bila semuanya sudah siap cobalah masuk ke menu
pembayaran PLN masukkan Nomor: 00000
kemudian ENTER 3x

e) Bila masih belum berhasil, matikanlah komputer
anda kemudian nyalakanlah kembali.
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D.

f) Ulangilah langkah-langkah diatas.

g) Bila ada kesulitan silakan menghubungi koordinator/
kantor perwakilan / kantor pusat PT. ARINDO
PRATAMA Corp.

PERAWATAN PRINTER DOT-MATRIX

Tip-tip Perawatan Printer Pita antara lain :

a) Bersihkan bagian yang bergerak seperti, head printer,
penggulung kertas dan seputar rol kertas

b) Perhatikan pergerakan pita untuk mencegah pita cepat
robek

¢) Jarum head printer yang tidak rata akan mengakibatkan
hasil cetak.

d) Perhatikan ketebalan kertas dengan menyesuaikan
dengan kerenggangan head printer, caranya dengan
mengatur posisi maju atau mundur penggerak head.

e) Usahakanlah bantalan penggulung kertas tetap kasar,
karena jika licin akan menyebabkan kertas sulit untuk di
gulung oleh penggulung kertas.

MENGATASI GAGAL CETAK BUKTI
PEMBAYARAN

1. Periksa Koneksi printer.

2. Ceklist Cetak Ulang Bukti Bayar, lalu Masukkan
No.ID Pelanggan, kemudian Enter-

3. Sebaiknya untuk cetak ulang jangan lebih dari 3x dan
Batas cetak ulang.

4. Apabila belum berhasil silakan kirim lewat ‘Layanan
Pengaduan’, Contoh: Mohon dibukakan untuk Cetak
Ulang No. ID Pelanggan 520521234567 (untuk
PLN), 0271716699 (untuk Telkom).
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TERIMA KASIH
SUDAH BERGABUNG DENGAN KAMI

PT. ARINDO PRATAMA

PT. ARINDO PRATAMA

Application Data Communication-Network
JI. Matraman No.11 TIp.(022) 30005000. Fax.(022) 7319887 Bandung 40264
JI. Nangka II No. 1, Surakarta Tlp. (0271) 716699, Fax (0271) 710099
Email Bandung : helpdesk@arindo.net Email Solo : contactsolo@arindo.net
Website: www.arindo.net

BILA ADA KESULITAN BISA MENGHUBUNGI

TELP (022) 3000-5000
(0271) 71-6699

FAX (022)731-9887
(0271) 71-0099
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